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RESUMO

A era digital, através da internet, teve seu fruto na expanséo e desenvolvimento
do sistema capitalista, que proporcionou a possibilidade de novas formas de
comunicacdo no contexto tecnoldgico globalizado. Assim, o entretenimento
virtual ganha cada vez mais espaco para uso no cotidiano das familias. Desta
forma, com o avanco da tecnologia de informacdo e comunicagéo, temos a
facilidade de fazer compras pela internet, realizar pagamentos de contas,
conversar com amigos que estejam distantes, saber noticias do Brasil e do
mundo, tudo isso em tempo real, 0 que parece ser um facilitador para a
interagcdo dos adolescentes, visto que grande parte dominam estas
ferramentas. A adolescéncia consiste numa fase de mudancas, tanto
fisiolégicas, psiquicas como sociais, e considerando que no bojo dessas
transformacdes, encontra-se a busca pela identidade, que passa a estar
presente nos questionamentos dos/as adolescentes e que os/as conduzira a
inOmeras experiéncias que serdo vivenciadas intensamente ao longo da
adolescéncia. Contudo, como os/as adolescentes tém lidado com a internet no
processo de construcdo das suas identidades sociais ao passo que 0 consumo
de bens se tornam essenciais para a formacao de seu eu? Assim, este trabalho
é fruto da experiéncia de estagio supervisionado obrigatério em uma ONG em
Jaboatdo dos Guararapes, e teve por objetivo analisar a influéncia do consumo
de internet no processo de construgdo social da identidade de adolescentes.
Os procedimentos metodolégicos empregados foram revisdo bibliografica,
observacdo participante e aplicacdo de questionario semi-estruturado. A
pesquisa é de carater qualitativo e de pesquisa-acao. E os resultados apontam
gue a internet se configura como mais um meio abrangente para interacdo e
socializacdo dos/as adolescentes, sendo essencial o0 consumo de
tecnologia/internet uma vez que o associam ao sinénimo de prazer e lazer, e
ha necessidade de discutir mais sobre a relacdo de consumo de tecnologias e
o comportamento dos adolescentes diante da sociedade de consumo.

Palavras — Chaves: Adolescéncia, Consumo, TIC



ABSTRACT

The digital era, through the internet, had its fruit in the expansion and
development of the capitalist system, which provided the possibility of new
forms of communication in the globalized technological context. Thus, virtual
entertainment gains more and more space for use in the daily lives of families.
In this way, with the advancement of information and communication
technology, we have the facility to make purchases through the internet, make
payments to accounts, talk to friends who are distant, know news from Brazil
and the world, all this in real time, which seems to be a facilitator for the
interaction of adolescents, since much dominates these tools. Adolescence
consists of a phase of changes, both physiological, psychic and social, and
considering that in the midst of these transformations, there is the search for
identity, which comes to be present in the questions of adolescents and that will
lead to countless experiences that will be intensely experienced throughout
adolescence. However, how have teens dealt with the internet? Thus, this work
is the result of the experience of compulsory supervised internship at an NGO in
Jaboatdo dos Guararapes, and aimed to analyze the influence of Internet
consumption on the process of social construction of adolescents' identity. The
methodological procedures used were bibliographic review, participant
observation and semi-structured questionnaire application. The research is
exploratory, descriptive and qualitative. And the results point out that the
internet is configured as a more comprehensive medium for interaction and
socialization of adolescents, being essential the consumption of technology /
internet since they associate it with the synonym of pleasure and leisure, and
hence it is necessary to discuss more on the relation of consumption of
technologies and the behavior of the adolescents before the society of
consumption.

Keywords: Adolescence, Consumption, ICT
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INTRODUCAO

Dentre todas as fases de desenvolvimento da humanidade, a Sociedade
de Consumo parece ser a mais contraditoria a se analisar. Suas varias
expressbes sdo reveladoras do lugar que ocupamos hoje na historia:
deparados com a possibilidade de tecnologias de ponta e inUmeros problemas

sociais que remontam o século passado.

Noés, seres humanos, aprendemos valores, principios e regras a partir
do compartiihamento de informacbes, ideias, as quais vao aos poucos
construindo a definicdo do nosso “eu” diante dos papeis sociais que
desenvolvemos ao longo da vida. Contudo, a geracao que nasceu a partir dos
anos 2000, tem experimentado outras formas de interacdo social, isto €, tem

vivenciado uma socializacdo mediada pelo meio virtual.

A era digital, através da Internet, teve seu fruto na expansdo e
desenvolvimento do sistema capitalista, que proporcionou a possibilidade de
novas formas de comunicacdo no contexto tecnoldgico globalizado. Assim, o
entretenimento virtual ganha cada vez mais espac¢o para uso no cotidiano das
familias. Desta forma, com o0 avanco da tecnologia de informacdo e
comunicacdo, temos a facilidade de fazer compras pela internet, realizar
pagamentos de contas, conversar com amigos que estejam distantes, além de
termos acesso das mais variadas informacfes, tudo em tempo real e muito

rapido, bastando apenas um clique.

Assim, temos a possibilidade de conexdo instantanea com lugares,
pessoas, objetos de consumo, artistas, bandas e “milhdes de amigos” ou
“seguidores” a depender de como lidamos com essas ferramentas, o que

parece ser um facilitador para as relacdes sociais e para a vida material.

No entanto, a velocidade em que a Sociedade de Consumo e as
tecnologias se desenvolvem néo corresponde a medida de adaptacéo racional
a esse mundo de possibilidades?, haja vista que, o que antes ficava restrito ao

ambito local ou familiar passou a ter a possibilidade de ser compartilhado e

1 No sentido de qual seria a melhor forma de utilizar este recurso pelas familias, respeitando as
individualidades e os limites do bom senso.
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tomar proporc¢des que extrapolam os limites de controle dos usuarios. Citam-se
casos de violéncias escolares, urbanas, domésticas; exposicdo da imagem

sem autorizacao, e inUmeros outros crimes.

Lidar com esta ferramenta tdo contraditoria tem sido um desafio para a
sociedade contemporanea, mas e para os/as adolescentes? Publico que tem
sido alvo de marcas e principalmente youtubers ou digital influencers? que
atrelados a bens e servicos, fazem marketing divulgando opinidées sobre os
recebidos?® e convidam o expectador para a experimentagao.

Podemos observar, de modo empirico, que a Internet tem contribuido na
facilidade da inclusdo de adolescentes em grupos sociais, 0 que por sua vez,
pode conduzir adolescentes a uma construcdo identitaria pautada na opiniao
de um “expectador’, em que o consumo de vestimentas ou itens que os/as
diferenciem de outros grupos torna-se essencial para sua “autoestima”.

Contudo, como os/as adolescentes tém lidado com a internet? O que
poderiam pontuar como positivo ou negativo? Para que tém usado a internet?
A quais conteados tem tido acesso? Tem ocorrido a influencia do
comportamento enquanto consumidores/as?

Esses questionamentos me direcionaram enquanto estudante de
Economia Doméstica (UFRPE), ao me deparar com o surto de cibervioléncia*
ocorrido primeiramente na Russia em 2015 e que se espalharam de uma forma
assombrosa pela Europa, chegando aqui no Brasil dois anos depois, em 2017,
expondo adolescentes a jogos/desafios que os/as conduziam a praticas
violentas com seus corpos®. Além disso, a propria observacdo empirica do
cotidiano de criangas do bairro em que resido (Marcos Freire - Jaboatdo dos
Guararapes), revelava que a internet tinha um importante papel no dia a dia de
adolescentes, tendo em vista que em boa parte do tempo estavam
conectados/as, enquanto pais/maes agradeciam a tecnologia a possibilidade

de entreté-los para que pudessem dar conta das outras demandas da vida.

2 “Influenciadores digitais séo formadores de opinido virtuais que representam uma alternativa
para empresas que confiam na comunidade reunida em torno desses perfis como publico-alvo
de divulgacéo”, (ALMEIDA, 2018)

3 “Produtos-presentes” que as marcas concedem aos youtubers para que divulguem sua
percepcao a respeito.

4 Cibervioléncia consiste em atos criminosos, com a intencéo de denegrir, humilhar, intimidar,
ameagcar, influenciar para o mal, utilizando os meios de comunicac¢éo digitais.

5 Um exemplo amplamente explorado pela midia brasileira foi o jogo “baleia Azul”, que consiste
em desafios em series que violam a seguranca fisica dos jogadores.
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Ao citar cibervioléncia, que é um assunto hodierno, quero somente
enfatizar o nivel de influencia ao estremo que a internet tem sobre os
individuos que sado levados a praticas de violéncia contra si, neste mesmo
pensamento observo intensa influencia que a internet tem sobre a construgéo

social da identidade mesclado ao meio de consumo.

No decorrer da graduacdo em Economia Doméstica, foi observado que
ha uma relacdo fundante entre o desenvolvimento do/a adolescente e sua
interagdo com 0 meio social, e com o advento da internet essa relacado pode
estar vivenciando um processo de mudancga, o que implica em consequéncias
na nossa sociedade. Assim, diante da problematica, buscamos compreender:
De que modo a internet influencia (ou ndo) o processo de construcéo social da

identidade dos/as adolescentes diante da Sociedade de Consumo?

Esta monografia €, também, fruto do estagio supervisionado obrigatdrio
(ESO) vivenciado entre os anos de 2017 e 2018 em uma ONG localizada na
periferia da cidade de Jaboatdo dos Guararapes (Regido Metropolitana do
Recife), e dispds como objeto de estudo a construcdo social da identidade dos
adolescentes a partir do consumo de internet.

O objetivo geral que norteou este trabalho foi: “Analisar a influéncia do
consumo de internet no processo de construcdo social da identidade de

adolescentes.” A partir disto, tracamos 0s seguintes objetivos especificos:

. Caracterizar a configuracdo socioecondmica em que se

encontram os adolescentes integrantes da ONG de Jaboatdo dos Guararapes;

o Identificar 0 consumo através da internet influencia o orgcamento
familiar;
o Descrever a relagdo de consumo de internet entre adolescentes

no cotidiano, considerando questdes de influéncia no comportamento.

Compreender de que modo os/as adolescentes tem lidado com a
internet e quais tém sido os impactos nos seus cotidianos, constitui-se como
uma importante ferramenta para que possamos entender as transformacoes
reveladas no seio da Sociedade de Consumo, das efemeridades, das

contradicbes e do espetaculo. Para profissionais de Economia Domestica
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torna-se mais um instrumento de conducdo do nosso objeto de trabalho, a
familia, para o desenvolvimento humano pautado na qualidade de vida para
todos/as que a integram, 0 que perpassa pela dimenséao individual e coletiva,

de etnia, classe, género e também pela interagdo com as tecnologias.



16

METODOLOGIA

Este trabalho tem caréater qualitativo e de pesquisa-acéo, pois, conforme
afirma Thiollent (1947) foram utilizados métodos e estratégias de pesquisa
participativa e ativa, no caso, estratégias de observacdo participante e
aplicacdo de entrevista semi-estruturada com os/as adolescentes, para
captacdo de informacdes, possibilitando a analise das potencialidades,
qualidades, fraquezas e limitagcdes do grupo envolvido, de modo que ao passo
que obtinhamos informacdes dos/as adolescentes, trocAvamos e construiamos
saberes para ambas as partes.

A pesquisa qualitativa possibilita uma relacdo dinamica entre a realidade
e 0 sujeito, indissoluveis em um lago entre a objetividade e sua subjetividade.
Sendo assim, é fonte direta de coleta de dados, em que para interpreta-los nao
Sa0 necessarios muitos instrumentos técnicos, apenas descricdo e analise
indutiva dos dados. (KAUARK, et al, 2010). Assim, a pesquisa é uma atividade
de aproximagéo sucessiva da realidade que nunca se esgota, fazendo uma
combinagao particular entre teoria e dados. (MINAYO, 1993 APUD KAUARK, et
al, 2010).

Cabe destacar que a escolha da observacéo participante e da entrevista
semi-estruturada como métodos para coleta de informacgfes se deu pela forma
segundo Minayo (2015) destaca que essas técnicas sdo importantes
componentes da realizacdo da pesquisa qualitativa, pois se complementam
entre si. A observacdo participante proporciona contato direto com o grupo
observado, capturando muitas vezes ac¢fes/atitudes que néo sao percebidas
por meio da fala. E a entrevista permite através do dialogo obter informacdes
contidas nas falas dos/as entrevistados/as.

De fato, a nossa experiéncia ao vivenciar o método de observacdo
participante revelou-se como uma importante ferramenta para obtencdo de
dados, pois nos proporcionou a troca/confronto com o grupo estudado. Nos
primeiros momentos, constatamos o0s olhares observadores de alguns
adolescentes que ndo se sentiam confortaveis em agir e falar normalmente
com a nossa presenca. Apresentavam-se com desconfiangas, o que ficava
evidente nas atitudes, fosse pelo distanciamento ou “cochichos” sobre nossa

presenca no espaco.
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Entretanto, ao passar dos encontros, foi possivel estabelecer uma
relacdo de empatia e aceitacéo por parte de todos os/as adolescentes, 0s quais
desde o inicio estavam cientes do nosso papel como estagiaria/pesquisadora.
Minayo (2015 p 61) nos relata que “as capacidades de empatia e de
observacéo por parte do investigador e a aceitagao dele por parte do grupo séo
fatores decisivos nesse procedimento metodolégico, e ndo sédo alcancados de
simples receitas”.

As entrevistas semi-estruturadas ocorreram fluentemente e de bom
grado com todos os/as adolescentes, possibilitando colher informagdes para
uma troca de saberes, e um aprofundamento na realidade das vivencias dos/as
entrevistados/as.

Neste sentido, este trabalho foi realizado com adolescentes na faixa
etaria de 12 a 18 anos, participantes da ONG Centro de Desenvolvimento
Integrado Vida Plena (CDIVIP), instalada na PIBMF — Primeira Igreja Batista
em Marcos Freire, Muribeca Il, Jaboatdo dos Guararapes-PE. Esta instituicdo
existe ha 10 (dez) anos, e tem por finalidade atuar nas areas: Fisica, Cognitiva,
Socioemocional e Espiritual, de criancas e adolescentes, moradores
circunvizinhos da regido.

Para alcancar os objetivos propostos, dividimos este trabalho em duas
fases: a primeira parte contou com levantamento bibliogréfico sobre a tematica
proposta, utilizando-se como fonte: artigos, teses, dissertacfes e livros, além
de documentos nacionais que traziam dados sobre a populacéo adolescente no
Brasil, relacéo do periodo da adolescéncia com a familia, tematicas voltadas ao
consumo da Internet, e a busca da identidade dos adolescentes.

Na segunda parte foram realizadas entrevistas® semiestruturadas, em
gue sdo permitidas as indagac¢des ou mesmo levantamento de dados que nao
constavam previamente no formulario. E por fim, apds a sistematizagdo dos
dados no Excel®, realizamos a analise dos dados a partir da analise de
conteudo, a qual, segundo Silva e Fossa (2015 p . p.1) “é uma técnica de
analise das comunicac¢des, que ira analisar o que foi dito nas entrevistas ou

observado pelo pesquisador. Na analise do material, busca-se classifica-los em

& Compreende-se por entrevista como técnica utilizada na coleta de dados primarios, utilizando-
se de roteiro em que constam as informages necessérias aos dados que serdo colhidos
(KAUARK, et al, 2010).
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temas ou categorias que auxiliam na compreensao do que esta por tras dos
discursos”.

O trabalho esta dividido em trés partes, a primeira percorre a perspectiva
histérica da adolescéncia, definicdes e construcdo social identitaria; segunda
coloca em pauta o desenvolvimento da Tecnologia de Informagdo e
comunicacao (TIC) na sociedade do consumo, frente a adolescéncia; e por fim,
resultados e discussdo que expressam o pensamento dos/as adolescentes

sobre o tema frente a literatura.
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1. ADOLESCENCIA: HISTORIA, CONCEITOS E SUA CONSTRUGCAO
SOCIAL

1.1 A adolescéncia em uma perspectiva historica

O termo adolescéncia surge no século XIX, a partir da revolucdo
industrial tendo como consequéncia uma reforma na sociedade onde a
demanda econOmica praticamente permitiu a criagdo de uma nova classe
social que inseriu novos convivios familiares na necessidade dos pais
investirem mais tempo de seus filhos na formacao escolar de sua prole. Desde
entdo, o tempo escolar assume um papel intensivo na formacdo dos
adolescentes, que passam mais tempo na guarda dos pais, até que estes
estejam prontos para as demandas e exigéncias do sistema capitalista,
segundo Vera Lucia Amaral (2007).

Contudo, com a formagédo escolar mais prolongada, houve o
distanciamento dos/as adolescentes do campo de trabalho, conduzindo-os a
uma preparacao técnica. Assim, confirma Adélia Climaco:

A sociedade moderna, com suas revoluc¢des industriais,
gerou grandes modificacdes nas formas de vida. Com as
revolugdes industriais, o trabalho se sofisticou, do ponto de
vista tecnoldgico e passou a exigir um tempo prolongado de
formacédo, adquirida na escola, reunindo em um mesmo
espagco os jovens e afastando-os do trabalho por algum
tempo. Além disso, o desemprego crdnico/ estrutural da
sociedade capitalista trouxe a exigéncia de retardar o
ingresso dos jovens no mercado e aumentar oS requisitos
para este ingresso, o que era respondido pelo aumento do
tempo na escola.

Estavam dadas as condicBes para que se mantivesse a
crianga mais tempo sob a tutela dos pais, sem ingressar no
mercado de trabalho. Manté-las na escola foi a solugdo. A
extensdo do periodo escolar e o conseqiiente
distanciamento dos pais e da familia e a aproximacao de um
grupo de iguais foram consequéncias destas exigéncias
sociais. A sociedade entdo assiste a criagdo de um novo
grupo social com padrdo coletivo de comportamento a
juventude/a adolescéncia. (CLIMACO, 1991, p 65)

Contudo, antes da revolugéao industrial criangas e adolescentes eram
considerados adultos “mirins” e participavam da mesma atividade adulta,
inclusive trabalhos pesados. Vera Lucia Amaral afirma que “uma crianga era

apenas um adulto em miniatura. Assim, elas participavam normalmente de
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todas as atividades familiares, fosse o nascimento de uma crianga, a morte de
um parente, fossem as atividades cotidianas.” (AMARAL, 2007. p 3). Ou seja,
nao havia uma preocupacdo com o desenvolvimento e formacéo do individuo,
OU mesmo com as experiéncias da sua fase de vida.

Sendo assim, a revolugéo industrial contribuiu para a realidade das
necessidades de investirem em capacitacbes das criancas e adolescentes,
dando o inicio ao estudo das faixas etarias do desenvolvimento humano e suas
divisbes por idade, que corroborou na identificacdo da adolescéncia em
formacéo para uma insergao na sociedade.

Ao considerar a adolescéncia hoje, detectamos um processo continuo
de transformacfes dos adolescentes em cada geracdo e que varia de
sociedade para sociedade e de regido para regidao. Conforme enfatizado por
Helena Abramo:

Tanto a nogdo de juventude como de adolescéncia varia de
acordo com a época e 0 meio social. A definicdo do tempo
de duracgédo, dos conteudos e significados dessa etapa de
vida se modifica de sociedade para sociedade e, em uma
mesma sociedade, ao longo do tempo. (ABRAMO, 1994, p
15).

Desta forma, € possivel conceber que nem sempre a adolescéncia foi de
fato reconhecida como um momento da vida que o sujeito tem direito a
vivenciar. Maria de Fatima Paz (2009, p. 42) corrobora com tal pensamento ao
indicar que “s6 a partir do século XVII se dariam transformagdes relacionadas
com a privatizacdo da familia que cada vez mais se mostraria como elemento
central para as referéncias morais inspirando um novo sentimento de familia”, e
que apds o século XX a adolescéncia surge como uma etapa social da vida.

Podemos, assim, considerar que a adolescéncia vem sendo construida
paulatinamente nos diversos campos teéricos e que segue conforme as
mudancas da sociedade, variando de uma para outra. Isto ndo esta dissociado
do desenvolvimento tecnoldgico, afinal, historicamente, 0 crescimento
populacional demandou o aperfeicoamento das técnicas para que se pudesse
aumentar a produgdo nos mais diferentes ambitos, facilitar a comunicagéo e

outros.
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Neste sentido, apés refletirmos o advento da adolescéncia, iremos ao
topico subsequente, delimitar alguns conceitos que tem sido construido acerca

do termo adolescéncia.

1.2 Conceito de adolescéncia e a construcéo social da identidade

Pois bem, para elucidarmos algo sobre adolescéncia, a priori,
precisamos defini-la. Segundo a Lei n°® 8.069, de 13 de julho de 1990, que
institui o Estatuto da Criangca e do Adolescente (ECA), em seu art. 2.°
“Considera-se crianca, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de
idade incompletos, e adolescentes aqueles entre doze e dezoito anos de
idade”. Para Delval (1998) citado por Freitas et al “as concepcdes sobre a
adolescéncia podem ser sintetizadas em trés teorias: a teoria psicanalitica, a

teoria socioldgica e a teoria de Piaget”. Assim,

A teoria psicanalitica concebe a adolescéncia como resultado do
desenvolvimento que ocorre na puberdade e que leva a uma
modificacdo do equilibrio psiquico, produzindo uma vulnerabilidade
da personalidade. Por sua vez, ocorre um incremento ou
intensificacdo da sexualidade e uma modificagdo nos lagos com a
familia de origem, podendo ocorrer uma desvinculagdo com a familia,
e um comportamento de oposicdo as normas, gestando-se novas
relacdes sociais e ganhando importdncia a construcdo de uma
identidade, e a crise de identidade associada a ela. Por sua vez, na
teoria sociologica, a adolescéncia é o resultado de tensdes e
pressfes que vém do contexto social, fundamentalmente relacionado
com o processo de socializacdo por que passa O sujeito, e a
aquisicdo de papéis sociais, onde a adolescéncia pode compreender-
se primordialmente a partir de causas sociais externas ao sujeito. A
teoria de Piaget enfatiza as mudancas no pensamento durante a
adolescéncia, onde o sujeito tende a elaboracéo de planos de vida e
as transformacgdes afetivas e sociais vao unidas a transformacgdes no
pensamento, a adolescéncia sendo o resultado da interagdo entre
fatores sociais e individuais (Delval, 1998, p. 550-552 citado por
Freitas, 2005, p. 12).

Desta forma, podemos observar o crescimento e desenvolvimento de
“adolescéncias”, que consistem numa fase de mudancas, tanto fisiologicas,
psiquicas como sociais, e considerando que no bojo dessas transformacdes,
encontra-se a busca pela identidade; aquilo pelo qual me identifico, me defino,

gque passa a estar presente nos questionamentos dos/as adolescentes e que
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os/as conduzira a inUmeras experiéncias que serao vivenciadas intensamente
ao longo da adolescéncia.

Etimologicamente a adolescéncia vem do latim adolescentia, adolescer.
E comumente associada & puberdade, palavra derivada do latim pubertas-atis,
referindo-se ao conjunto de transformac6es fisioldgicas ligadas a maturacdo
sexual. A maturacdo dos adolescentes tem inicio na puberdade, faixa etaria
que trabalha a construcéo do carater, e transita 0os questionamentos que seréo
norteadores da formacgéo intelectual dos adolescentes.

Além disso, a puberdade pode ser caracterizada como fases do
crescimento biolégico, gerando a maturacdo fisiolégica e psiquica. A
puberdade tem como objetivo demarcar as transformacdes hormonais que
ocorrem dentro da adolescéncia e marcam as mudangas corporais e mentais
do individuo segundo Vera Lucia Amaral (2007).

Assim, o agora considerado adolescente ao sair da recente infancia,
depara-se com questdes que antes ndo precisava se preocupar, fato que
ocorre tanto no sexo feminino como no sexo masculino, por exemplo: No caso
das meninas terem que comecar a usar sutid, pois 0S seios estdo se
desenvolvendo e fica a constante preocupacdo dos pais no aconselhamento de
sua filha para aprender a se “comportar como uma mocinha”, além disso, ha a
adaptacdo com os dias da menstruacdo, que antes nao fazia parte do seu
cotidiano. No caso dos meninos terem que lidar com o desconforto de ere¢cdes
noturnas, e se adaptar ao novo “corpo” que vai dando espaco cada vez mais
para caracteristicas adultas, do que infantis, ao que ja estava acostumado,
além do engrossamento da voz e aparecimento dos pelos pubianos. Como
relata Vera Lucia Amaral:

Assim, a puberdade é marcada pelas caracteristicas fisicas
descritas a seguir. Nos meninos: modificacdo no timbre da
voz; aumento da largura dos ombros; aparecimento de
pelos no rosto, axilas e regido pubiana; crescimento do
pénis e testiculos; e o surgimento da primeira ejaculagéo.
Nas meninas: desenvolvimento das glandulas mamarias;
aumento dos quadris; aparecimento de pelos na regido
pubiana; e o surgimento da primeira menstruagdo, chamada
menarca. (AMARAL, 2007, p 4).

Estas transformacfes de ambos 0s sexos acompanham 0S processos

s

biolégicos de cada individuo, isto €, tanto o sexo masculino ou feminino
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passam pelas mesmas alteragbes rumo a maturacdo que € fase adulta. Este
periodo evolutivo do corpo e da mente dos adolescentes compreende a intensa
busca da sua identidade que podem ser precoce ou tardia.

Os determinantes deste processo, segundo Vera Lucia Amaral (2007),
que constréi a identidade de ambos 0s sexos sdo praticamente iguais,
independente de géneros, sdo 0s mesmos questionamentos da descoberta de
seu “eu” em evidéncia. Estes fenbmenos de mudancgas corporais geram na
mente dos adolescentes as perguntas corriqueiras sobre as alteracdes de seu
corpo; davidas, estas, que dizem respeito ndo so6 as transformacgdes corpéreas,
mas ao que se espera da vida tais como: formacdo académica, profissdes e
cursos a escolher, ou mesmo gquestionamentos aos padrées de comportamento
postos na sociedade.

Estes questionamentos frequentes entre os adolescentes tém como
objetivo a codificacdo do seu “eu”. Podemos ainda acrescentar outras
preocupacdes pertinentes aos adolescentes que diz respeito, a busca
incessante pela independéncia, tanto financeira (para a grande maioria), como
emocional, os conflitos de geracbes entre pais e filhos e a curiosidade da
autodescoberta do corpo e também do sexo oposto. Como enfatiza Outeiral
(1994) apud Ana Bock:

A adolescéncia € uma fase do crescimento humano que se
caracteriza pela definicdo da identidade. Seu inicio se da
com as transformac¢des do corpo, ou seja, com a
puberdade, e se estende até que a maturidade e a
responsabilidade social sejam adquiridas pelo individuo. A
adolescéncia é dividida, por Outeiral, em trés fases: na
primeira, o jovem vivencia uma passividade em relacdo as
suas transformacgdes corporais, criando-se a partir dai um
sentimento de impoténcia frente ao mundo e a realidade. Na
segunda, a crise se da por um choque entre geracoes, ja
que a estrutura familiar vivida hoje € muito diferente da
estrutura vivida por seus pais. A busca da independéncia é
o foco central, incluindo a busca da definicdo sexual. Na
terceira e Ultima fase, a busca se da pela identidade
profissional e inser¢do no mercado de trabalho, ou seja, a
busca de reconhecimento pela sociedade e a independéncia
financeira. (BOCK, 2007, p. 65).

Além disso, paralelamente existe a busca por uma aceitacdo no meio
social ou em grupos nos quais almejam ser introduzidos, ou seja, o inicio do

convivio na sociedade leva os adolescentes a absorver costumes, culturas que
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serdo inerentes na formagdo de sua identidade que assumira o papel
predominante na edificacéo do individuo rumo a aceitacao da sociedade.

Para Rappaport (1982) a tendéncia grupal consiste na interacdo do
adolescente com o grupo, como forma defensiva, buscando a aceitacdo e
uniformidade entre seus pares, fortalecendo assim a autoestima. Nesse
momento, 0 adolescente se identifica mais com seu grupo, do que com 0sS
familiares. Dai a importancia da vivencia grupal para a construcdo da
identidade, pois a convivéncia com 0 grupo ajuda na transicao entre o mundo
familiar e o mundo adulto. Ou seja, “a uniformidade que o grupo traz, lhe
atualiza a seguranca de saber quem é.” Rappaport (1982, p.38).

Contudo, € predominante nos grupos de adolescentes apresentarem
comportamentos semelhantes, que se mesclam aos didlogos, estilos e modas,
onde eles se projetam e se identificam em consonancia das relagbes um com o

outro, construindo assim, a sua identidade social. Assim afirma Lucia Amante:

A problemética da identidade remete para um processo em
construgdo, que implica a presenca do sujeito a si mesmo —
como quem se vé refletido no espelho —, a presenca dele
nos outros e a presenca dos outros nele. Dito de outro modo
surgem as seguintes interrogacdes: Quem sou eu em
relacdo aos outros e quem s&o os outros em relagdo a mim?
O outro é indispensavel neste processo de construcdo e de
assuncao da identidade — o outro é a alteridade. Assim
sendo, a formacdo da identidade pessoal implica
necessariamente a formagéo da identidade social. O jovem
vai dando conta que pertence a uma sociedade e por essa
raz8o tem de gerir equilibradamente a sua identidade
pessoal — a sua diferenca — e os modelos sociais e culturais
da sociedade em que esta inserido. (AMANTE, et al. 2014,
p. 27)

A busca do adolescente por uma formatacao e codificagdo dos modelos
e culturas a qual esta inserido, faz com que ele reflita entre seus proprios
atributos essenciais do seu eu, com relagédo as exigéncias sociais, que o deixa
ansioso por gquerer corresponder a tais observancias da sociedade. O que
implica que tais exigéncias sociais levam os adolescentes a assumirem
responsabilidades que passa a ser inerente ao seu eu, e tem por finalidade
acompanhar o desenvolvimento veloz da sociedade, que o induz a assumir
papeis multifuncionais, que inconscientemente, trds a formacdo de sua

identidade social.
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E pertinente a reflexdo de Vera Lucia Amaral sobre o assunto:

A puberdade, como marca organica, é identificada pelo
mundo dos adultos como 0 momento em que o adolescente
precisa comecar a assumir outro papel social, 0 que implica
novas responsabilidades e posturas frente a vida. Como
essas mudancas ocorrem de uma forma muito rapida, o
adolescente pode se sentir bastante confuso, cheio de
dividas e ansiedades com relacdo ao que a sociedade
espera dele. (AMARAL, 2007. p 5)

Uma vez assimilados as significacdes sociais 0 adolescente passa a se
sentir seguro do seu eu, diante da sociedade. Conforme ressalta Ana Bock
“construidas as significagbes sociais, os jovens tém entdo a referéncia para a
construcdo de sua identidade e os elementos para a conversao do social em
individual”. (BOCK, 2007, p. 68).

De fato, a adolescéncia em questdo € um processo de desenvolvimento
gue estabelece o periodo de suma importancia na construcdo e evolucdo do
ser humano. E nesse periodo que o adolescente constitui a formag&o
fisica/biologica e psiquica do ser humano. Processo que € necessario para que
o/a adolescente chegue a proxima fase, “a adulta”, sem os vestigios da
adolescéncia com suas incertezas, alcancando assim a maturidade.

Nessa perspectiva de conceito de adolescéncia em tempos hodiernos, é
perceptivel que o consumo da tecnologia, se configura num novo espago para
o desenvolvimento do/a adolescente, no ambito da construcdo de suas

identidades, onde discorremos no capitulo seguinte.
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2. O DESENVOLVIMENTO DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO (TIC) NA SOCIEDADE DO CONSUMO, FRENTE A
ADOLESCENCIA.

2.1 Breve historico sobre o desenvolvimento das tecnologias de informacao e

comunicacao — TIC.

A busca por essa identidade nos/as adolescentes provém de uma crise
de identidade que se estabelece no processo de construcdo de seu proprio eu.
Segundo Célia Barros (2000) a referéncia para construcdo identitaria nesta
fase da vida, inicialmente circunda o nucleo familiar, isto é, seus pais, que
podem estender a familiares: avés, tios, primos e posteriormente professores,
amigos e colegas.

No entanto, os/as adolescentes fazem uso desses referenciais para
além dos preceitos, normas e leis adultas, tendo em vista que existe no interior
dos/as adolescentes a busca por suas proprias convic¢des e identidade, por se
constituirem sujeitos de direito e possuirem (ou devessem possuir) autonomia
para criar suas proprias trajetorias.

Nessa transicdo o/a adolescente na procura pelo seu eu, que tem por
mote inicial sua inclusdo em algum grupo social, ou seja, 0 envolvimento com
amigos, haja vista que o sentimento de pertencimento a algum grupo especifico
ajuda o individuo a encontrar sua prépria identidade no contexto social,
segundo Célia Barros (2000).

Lucia Amante, et. al. (2014, 27 p.) evidencia as caracteristicas das fases
da “crise de identidade” como um periodo de confusdo em que o adolescente
vai estabelecendo uma série de identidades provisérias ao contatar com
diferentes grupos e os valores por eles veiculados, até ser portador do seu “eu
definitivo”. Assim, a tecnologia da informacdo e comunicacdo pode funcionar
como uma ferramenta para externalizar momentos, conflitos, angustias,
alegrias e outros sentimentos/agfes, compartilhando, por exemplo, em grupos

ou comunidades online.
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Para elucidarmos melhor, sobre os avangos tecnoldgicos, ocorrentes ao
longo da histéria, precisamos entender uma questdo: O que € Tecnologia?
Seguindo o pensamento do filosofo Alvaro Vieira Pinto, podemos entender

epistemologicamente tecnologia a partir de quatro principais significagoes:

De acordo com o primeiro significado etimoldgico, a
“tecnologia” tem de ser a teoria, a ciéncia, o estudo, a
discussao da técnica, [...] as habilidades do fazer, as
profissbes e, generalizadamente, os modos de produzir
alguma coisa. A tecnologia aparece aqui com o valor
fundamental e exato de “logos da técnica”. No segundo
significado, “tecnologia” equivale pura e simplesmente a
técnica. Indiscutivelmente constitui este o sentido mais
frequente e popular da palavra, o usado na linguagem
corrente, quando nao se exige precisdo maior. [...]
Estreitamente ligado a significagdo anterior, encontramos o
conceito de “tecnologia” entendido como o conjunto de
todas as técnicas de que dispfe uma determinada
sociedade, em qualquer fase  histérica de seu
desenvolvimento. Em tal caso, aplica-se tanto as
civilizagcdes do passado quanto as condi¢bes vigentes
modernamente em qualquer grupo social. A importancia
desta acepcédo reside em ser a ela que se costuma fazer
mengdo quando se procura referir ou medir o grau de
avanco do processo das forcas produtivas de uma
sociedade. [...]. Por fim, encontramos o0 quarto sentido do
vocabulo “tecnologia”, aquele que para nés ira ter
importancia capital, a ideologizagdo da técnica.
Condensadamente pode-se dizer que nesse caso a palavra
tecnologia menciona a ideologia da técnica. (PINTO, 2005,
p 219-220).

Especificamente o terceiro significado sobre tecnologia nos da a
entender a abrangéncia das técnicas no processo de evolugcdo de uma
civilizacdo, gerando a sociedade produtora que se encontra nos tempos
hodiernos.

Partindo desse pressuposto percebemos gque a tecnologia esté inserida
em todos 0s segmentos sociais, geradoras de civilizacdes, que algumas
cresceram e outras ficaram estagnadas.

Existem varias técnicas e com elas as suas ideologias; focamos neste
trabalho o desenvolvimento das tecnologias de informagdo e comunicagéo

(TIC)’, frente a sociedade de consumo, e a relacdo com os adolescentes. As

70 termo TIC (sigla da expressédo Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) e designa todo o
conjunto de tecnologias e equipamentos que, de forma integrada entre si, permitem trabalhar e
comunicar informacdao, incluindo os computadores e o0s respectivos aplicativos, a Internet e as
telecomunicacgfes. (NUNES, Paulo, 2016)
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Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (TIC) faz parte da globalizacéo, e
tem como um dos objetivos explanar o acervo informativo nas plataformas
digitais.

O grande avango das novas TICs ocorreu a partir da década de 1990,
com o advento da Segunda Guerra Mundial da década de 60, que culminou a
Revolucao Industrial, configurando a Sociedade da Informacédo, que tem como
objetivo de captar, transmitir e distribuir de forma precisa e rapida as
informacdes, que muito auxiliaram em taticas de guerra e que posteriormente
passou a ser um veiculo de transformacdo na vida cotidiana de toda uma

sociedade. Conforme enfatiza Danilo Pereira e Gislane Silva:

Creditam-se ao periodo da Segunda Guerra Mundial e ao
seguinte as principais descobertas tecnolégicas ho campo
da eletrénica, como o primeiro computador programavel e o
transistor, fonte da microeletrdnica, o verdadeiro cerne da
revolucdo da tecnologia da informacdo no século XX.
(PEREIRA e SILVA, 2010, p 166)

A juncdo de estratégia militar e inovagdo tecnologica nas trés dltimas

décadas do século XX desencadearam a criacdo e o desenvolvimento da

Y

Internet. A ARPANET foi a primeira rede criada para fins da informacéao e
entrou em vigor em 1969, conectando em primeiro lugar as universidades
americanas. Na década de 70, a ARPANET estende suas atividades a
populacdo e cede lugar a Internet. A partir dai, a Internet passa a ser habitual
nas possibilidades de cada individuo, ligando todo o mundo em cadeia
internacional, difundindo as informacdes sem fronteiras, conforme Vitor Rocio

relata:

A Internet foi montada em 1969 (na altura chamava-se
ARPANET) e inicialmente ligava os computadores do
departamento de defesa norte-americano. No final dos anos
70, a ARPANET foi libertada para uso civil e os primeiros
utilizadores foram as grandes universidades. A World Wide
Web (WWW) é o servico mais familiar da Internet e o
responsavel pela explosdo da Internet nos anos 90. A
WWW foi inventada em 1989 por Tim Berners-Lee, um
fisico do CERN (Centro Europeu de Pesquisa Nuclear),
como forma de partilhar documentos hiper-ligados entre a
comunidade de investigacdo em fisica. (ROCIO, 2010. p
10).
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Com a Internet a era digital passou a ter acesso a todos, proporcionando
a rapidez das informacfes globalizadas, auxiliando a comunicacdo e a
interacdo com o mundo, aproximando pessoas e conhecimentos de varias
sociedades, assim expressa Maria Alice Borges: “As Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo revolucionaram o0s séculos XIX e XX,
transformando o mundo em uma grande sociedade globalizada”. (BORGES,
2000, p 31).

O progresso das tecnologias nos acompanha até hoje como nos
‘avangos em maquinario”, que possibilitou a producdo em massa de produtos
gue atendem grande parte da populacdo, onde o consumo também cresce

gradualmente, acompanhando cada necessidade da populacéo.

Cria-se entdo uma sociedade de consumo e um sistema capitalista que
sao unicelulares, homogéneos em toda a sua estrutura, que consiste na
dependéncia um do outro e nessa inter-relacdo desencadeia a compra e venda
de mao-de-obra, matérias primas e produtos cada vez mais atrativos a
sociedade.

A atracdo de uma sociedade ao consumo parte de varios meios de
informacdo e comunicacdo que se utilizam dos recursos midiaticos tais como:
televisdo, radio, jornal e plataformas digitais. Na contemporaneidade, todos
estes recursos ainda sao de extrema importancia como meio de informacao e
comunicacao.

Porém, a Internet tém sobressaido significantemente, devido a rapidez e
facilidade no intercambio dos produtos muitas vezes direto do produtor e/ou
vendedor ao comprador em tempo real ao anuncio da propaganda vinculada a

Internet.

2.1.1 As relagbes de consumo na contemporaneidade

Segundo Everardo Rocha (2000, p. 19) “o consumo é um sistema
simbdlico que articula coisas e seres humanos e, como tal, uma forma
privilegiada de ler o mundo que nos cerca”, o que nos faz considerar que na

sociedade contemporanea os relacionamentos ndo ocorrem apenas no sistema
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pessoas-pessoas, mas pessoas-objetos-cultura, como afirma Grant McCraken
(2007).

Nessa visdo holistica de consumo € perceptivel que as tecnologias
proporcionam interagbes de pessoas que sao veiculados ao consumo. As
tematicas, consumo e internet, ocupam um espaco relevante de debate na
sociedade contemporanea capitalista.

Com o passar dos anos, a forma de consumo e costumes sociais vem se
modificando, e nossas relacdes mediadas pelas diversas formas de consumo
(Barbosa, 2004) que como sinalizado, criou um sistema simbolico, no qual
emocOes, afetividade, poder, classe e outras variaveis podem ser exprimidas
por N0ssos atos de consumo, seja de bens ou servicos.

Assim, a internet, como parte das TICs, intensificou as atividades de
consumo, inclusive compras, devido ao fato que parte das sociedades, em
especial a brasileira, aderiram o habito de estarem conectadas pela internet,
que tem proporcionado uma diversidade de produtos de consumo devido a
gigantesca exposicdo de mercadorias e comodidade na aquisicdo. Desta
forma, a tecnologia tem buscado renovar diariamente linhas de producdo cada
vez mais atualizadas para satisfazer o mundo do consumo, tendo como aliado
o marketing no mundo digital.

A priori a iniciagdo de consumo vem a ser pré-estabelecido no convivio
entre: familiares, amigos, grupos, culturas, entre outros. Segundo Mariana
Libonati (2017, p 14) “os habitos de consumo séo influenciados por amigos,
familia, sazonalidade, cultura, publicidade, entre outros. Os consumidores
decidem comprar produtos ou servicos com base no que consideram que 0s
outros esperam deles”.

Nessa vertente, o circulo social contribui para o consumo como meio de
construcéo de identidade baseado na forma que as pessoas se identificam com
0s produtos e se expressam naquilo que consomem, Livia Barbosa (2004, p.
24) traz que “através do consumo “construimos” identidades, um numero maior
de vezes e a confirmamos ao reconhecer-nos em produtos.”

Sendo assim, o0s adolescentes se configuram aos produtos como
expressao que os identificam, utilizando os meios tecnoldgicos para firmar a

sua identidade frente as tendéncias de consumo.
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2.2 ATIC e relagdo com a construgao social da identidade de adolescentes

Nesse momento iremos adentrar na construcdo da identidade do
adolescente com vista ao conteudo da Internet como meio norteador da
formacéao do individuo em busca do seu “eu”.

Na contemporaneidade, deparamo-nos com o mundo globalizado, e a
Internet tem ligado povos em todas as dimensdes da informacdo. Com a
evolucdo da internet, as midias se difundiram ndo sé no que diz respeito a
informacdo, isto é, trouxe em si, num simples toque a aproximac¢ao de pessoas,
gue se comunicam e interagem simultaneamente no meio virtual.

No tempo hodierno, os dispositivos méveis alimentam cada vez mais o
excesso e a rapidez das informacdes veiculadas nas redes sociais®, que
funcionam como veiculo digital e auxilia a aproximacao entre pessoas no
contato rapido com o outro, de continente a continente, quebrando fronteiras de
distancia, tempo e espaco, revolucionando a forma das relacdes de toda uma

sociedade, conforme segundo Livia Nébrega:

Na Era das Novas Tecnhologias, as redes sociais firmam seu
espaco como importante ferramenta de respaldo na
construcdo das identidades pessoais. Em uma época em
que cada vez mais pessoas se utilizam desse tipo de
recurso, as redes ganham corpo de intensa influéncia e
revelam-se ndo como uma tendéncia passageira, mas como
algo que modifica radicalmente as formas de
relacionamento na sociedade. (NOBREGA, 2010 p 100)

Estas midias tém promovido novos arquétipos sociais, multifacilitadores
que influenciaram toda a geracdo, disseminando padrdes pré-definidos nas
areas da familia, da religido, da politica, da cultura, da moda, entre outros,
contribuindo para a construcdo identitaria dos individuos, segundo Mariana

Libonati:

As midias acabaram ganhando um novo significado e isso
mudou a interferéncia que essas exercem sobre a
sociedade. Elas reforcam caracteristicas, significacdes da
vida em relacdo a familia, religido, educagcdo e
comportamento, e disseminam modelos que podem fazer

8 Rede social é uma estrutura digital que permite a sociabilidade de pessoas ou organizacdes,
conectadas por um ou varios tipos de relagdes, que partilham valores e objetivos comuns.
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parte da construcdo social e identitaria dos individuos.
(LIBONATI, 2017 p 37)

Diante da construcdo da identidade dos/as adolescentes, presume-se
que hé influéncia na formacéo social da identidade dos sujeitos, no processo
de investigacéo introspectiva via conhecimentos de grupos que auxiliardo na
busca de seu “eu’”.

Langamos tal perspectiva a luz do relatério Pesquisa sobre o Uso da
Internet por Criancas e Adolescentes no Brasil (TIC Kids Online Brasil, 2016),
ao constatar que 22 milhdes de criancas e adolescentes acessam internet por
meio de telefone celular, e mais de 40% procuraram informacdes sobre marcas
ou produtos na internet; configurando-se, inclusive, nicho de mercado em
ascensao no pais.

Um dos principais pontos de encontro online, como ja mencionado, sao
as redes sociais, que possibilitam certa “edicdo da vida real”, a partir de filtros
de fotos que alteram pequenos detalhes do/a usuéario/a e podem deixa-los/as
mais bonitos/as, fortes, maquiadas, ou até felizes, funcionando também como
ferramenta de construcdo de suas identidades. Tais redes sociais estabelecem
assim como local por exceléncia onde as identidades s&o assimiladas junto
com o desejo de inser¢cdo em grupos sociais.

Entendendo que a Internet tem estes atrativos de fornecer aos
adolescentes mudltiplas alternativas, que possibiltam um crescimento
ideolégico, construindo aspectos que podem auxiliar a construcdo de sua
identidade. Sendo assim, jovens e adolescentes usam desses recursos para
uma auto-identificacdo que por sua vez é atribuida ao individuo informacdes
gue passam ser inerentes ao seu eu. Neste sentido, Livia Nébrega (2010)

afirma que:

As redes sociais configuram-se como um local onde essa e
outras vertentes das representacdes identitarias convergem.
Veicula-se no Orkut, Twitter, Facebook, My Space, Linkedin
e tantas outras, aquilo que se é, ou aquilo que se almeja
ser. E um espaco de construcéo dos sujeitos. Um local onde
agueles que se identificam unem-se sob a perspectiva do
pertencimento. Pertencer a uma determinada comunidade
virtual € compartilhar um mesmo territdrio, 0s mesmos
sentimentos e impressdes. E exibir-se da forma que se
achar mais conveniente, carregando consigo a seguranga
de ter ao lado varias outras pessoas que pensam da mesma
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forma e que assim reforcam o ideal de grupo. (NOBREGA,
2010, p 97)

Todavia, a Internet tem auxiliado na construcdo da identidade dos/as
adolescentes a levarem em conta os processos adquiridos em redes sociais,
tendo como construcdo de suas identidades psicossociais: 0 modismo, a
estética corporal, as ideologias inseridas na psique, 0 CONSUMO excessivo, a
transferéncia de personalidade por admiracdo/adoracdo por pessoas
ilustres/idolos, que por sua vez sdo norteadores de uma simulacdo da
identidade ainda em formacdo, ao passo que a internet segue um processo
efémero, por se renovar tecnologicamente a cada minuto e segundo, pois a
cada dia tem algo novo a descobrir e algo novo a inserir no ciclo social de
jovens e adolescentes. Segundo Livia Nobrega (2010, p.96) “a pos-
modernidade propiciou que as identidades se formassem em torno do lazer, da

aparéncia, da imagem e do consumo”.

Em concordancia com este pensamento, a autora Mariana Libonati
(2017) destaca que a sociedade de consumo torna o mercado virtual ativo em

renovacao e acompanhamento das exigéncias de grupos sociais.

Em uma sociedade onde a ostentacdo do consumo €
valorizada, a juventude se torna alvo, pois sdo 0S mesmos
que, como sujeitos da historia, possuem um poder de
articulacdo e de massificacdo de culturas, tendéncias e
costumes, conseguindo, assim, através de tribos e grupos
movimentar o mercado, que, por sua vez, se renova para
acompanhar as mudancas. (LIBONATI, 2017, p 55)

Os/as adolescentes da atualidade por fazerem parte de uma geracéo
conectada, onde estdo imersos cotidianamente na tecnologia se apropriam
dessas ferramentas, tanto como uso para comunicagcdes como meio de
construgdo da identidade e superam todas as faixas etarias em termo de

utilizagdo de comunicagéo eletronica.

Ao longo do tempo as geracOes tém evoluido suas caracteristicas, tais
como: costumes, culturas, valores e estilos de vida. Portanto, os individuos
nascidos em meados de 1990 é considerado pela literatura como Geragéo Z,

segundo Ana Paula Avila e Danielle Arruda:
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A Geracao Z é altamente influenciada pelas novas midias,
pelos amigos virtuais e pelo poder proveniente das novas
tecnologias. Cortes de cabelo e os itens de vestuarios sdo
escolhas que podem ser impactadas por esses
influenciadores. [...] Para essa geracgédo, beleza e juventude
sdo valores importantes e a moda é uma das formas de
expressar esses valores através das principais tendéncias.
(AVILA e ARRUDA, 2015, p 117).

A internet tendo este poder influenciador pela midia traz também em
seu bojo o consumo desenfreado por parte de alguns adolescentes, que por
desejarem serem aceitos em determinados grupos, passam a consumir,
conforme Ana Paula Avila e Danielle Arruda “esse uso excessivo da internet é
considerado um fator que pode tornar um consumidor adolescente vulneravel”.
(AVILA e ARRUDA, 2015, p 117).

Assim, diante do processo de desenvolvimento das TICs e da sociedade
de consumo, onde os desejos confundem-se com necessidades e logo se
tornam efémeros, identificamos na literatura que o publico adolescente tem
sido um nicho de mercado lucrativo e facil de atrair para o consumo, tendo em
vista sua formacao sécio-biolégica ainda estar em processo de consolidacéo.
Constituem-se potenciais consumidores vulneraveis. Portanto, torna-se
evidente a constante preocupacao no uso deste veiculo eletrénico, como meio
de formacao das identidades sociais dos adolescentes de forma saudavel, isto

é, de acordo com o contexto e valores de cada individuo/familia.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste tOpico apresentaremos os dados resultantes da observacao
participante e das entrevistas realizadas junto aos adolescentes participantes
da ONG em que realizamos o Estagio Supervisionado Obrigatério- ESO. Cabe
ressaltar que essa pesquisa tem carater qualitativo e de pesquisa-acao tendo
como amostra um grupo totalizando 26 adolescentes, escolhido de modo
aleatério, de idades entre 12 a 18 anos®.

A andlise dos dados provenientes das entrevistas esta dividida em dois
blocos: 1. Levantamento socioecondémico; e 2. ldentificacdo de aspectos
positivos e nhegativos no consumo de internet, e se ha influéncia no
comportamento dos adolescentes.

Sobre a caracterizagcdo socioeconbmica dos/as adolescentes
entrevistados, pode-se destacar, no que se refere a formacao escolar, que 85%
dos entrevistados provém de escolas publicas, e estédo divididos desde 6° ano

do ensino fundamental até 3° ano do ensino médio, conforme grafico a seguir:

Grafico 1: Referente a escolaridade dos/as adolescentes

Frequentam escolas:

M Publica ® Privada

1‘““

Fonte: autora (2018)

Sobre o valor da renda por familia, (ver grafico 2) predomina que 42%

recebem apenas um salario para suprir as necessidades de alimento, lazer,

° A coleta de dados foi realizada conforme anuéncia dos pais, mdes e/ou responsaveis dos(as)
participantes, a partir da apresentacdao do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, procedimento
ético para realizagdo das entrevistas - conforme indica Richardson (2008). Assim, todos os nomes
citados foram sugeridos pelos préprios participantes, isto é, ndo correspondem aos nomes reais com a
finalidade de preservar suas identidades.
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despesas entre outros, e que 39% conta com mais de dois salarios, seguido de
19% que recebem menos que um salario.
Estes dados revelam que o perfil socioeconémico das familias € em sua

totalidade de baixa renda.

Grafico 2: Referente ao valor da renda familiar.

Valor da renda de cada familia

B Menos que um salario
B Um salario

Mais que dois salarios

Fonte: autora (2018)

Observamos também, os percentuais que se destacam em relacdo a
renda per capta, em que 35% € oriunda de algum trabalho de carteira
assinada, seguido de 23% de trabalho autbnomo, por exemplo: pedreiro,
auxiliar de pedreiro, confeiteira, empregada doméstica/faxineira, entre outros.
No entanto, os dados revelam que apenas 4 dos entrevistados contam com o
apoio do programa governamental: bolsa familia. (ver gréfico 3). Percebemos a
partir destes dados expressivos que revelam os trabalhos formais e informais
dos quais provém a renda familiar, responsavel por manter as familias em suas

necessidades primarias para a sua sobrevivéncia.
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Gréfico 3: Refere-se a origem da renda familiar

Origem darenda

M Trabalho de carteira assinada

M Trabalho autbnomo

B Trab. Carteira assinada e Autbnomo

M Trab. Carteira assinada, Autbnomo e
Aposentadoria

 Trab. Carteira assinada e bolsa familia

M Trab. Auténomo e bolsa familia
Trab. Carteira assinada e aposentadoria

Bolsa familia e Aposentadoria

trab. Autbnomo e INSS

Bolsa familia

Fonte: autora (2018)

Outro indice consideravel € que o percentual de algum membro da
familia que se encontra desempregado € quase o0 mesmo comparado ao das

familias que trabalham 46% e 54% respectivamente (ver grafico 4).

Gréfico 4: Refere-se ao indice de familias desempregadas.

Porcentagem de familias desempregadas

B Quant. de familias que existe algum membro desempregado
® Quant. De familias que NAO existe membro desempregado

Fonte: autora (2018)
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Quanto ao aspecto da moradia, 85% possuem casa propria, enquanto
15% residem em casas alugadas. (ver grafico 5). Constatamos, também,
grande quantidade de membros no contexto familiar dos entrevistados/as, em
que 38% dividem a moradia com 5 pessoas, 4% dividem com 11 membros,
seguido de 4% onde residem 10 pessoas numa mesma residéncia. (Ver grafico
6). Esse dado nos revela como as familias em contexto popular se adéquam

em relacao a disponibilidade de moradia.

Grafico 5: Aspecto referente a moradia prépria ou alugada

Moram em casas:

M Propria  ® Alugada

N

Fonte: Autora (2018)

Gréfico 6: Refere-se a quantidade de membros por familia

Numero de membros por familia

B 5 Pessoas 4%
0, (]
4% 4%

4%

M 3 Pessoas
4%
M 2 Pessoas

M 6 Pessoas

M 4 Pessoas

W 7 Pessoas

10 Pessoas

11 Pessoas

Fonte: autora (2018)
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No que se refere a posse de veiculo particular observamos que nao
possuem veiculo particular 65% das familias dos/as entrevistados/as, e que o
percentual daquelas que possuem algum veiculo € de 35%, divididos entre
somente carro, somente moto, e 0s que possuem carro e moto. (ver grafico 7)

Grafico 7: Indica a porcentagem de familias que possuem algum veiculo
particular.

Numero de membros que possuem
veiculo particular

a% A%

B N3o Possui

M Possui carro

M Possui moto

Possui carro e
moto

Fonte: autora (2018)

7z

No entanto, € notério ressaltar que o percentual de adolescentes que
possuem internet Wifi em casa € de 92%, e que os demais 8% nao possuem
Wifi préprio, mas foi informado que “usam a do vizinho”, ou seja, todos/as os/as
adolescentes contam com o recurso da Internet para se interagir no meio virtual
(ver grafico 8). Ainda no tocante ao acesso a internet, chamou-nos atengdo um
fato que ocorreu unanimemente entre os/as adolescentes, durante as
entrevistas, em que quando questionados/as sobre se possuiam internet Wifi
em casa, todos/as demonstraram surpresa, € encaravam 0O questionamento
como uma pergunta “ilégica”, e a resposta de uma das entrevistadas confirmam

iSs0, ao nos indagar: “Quem é que nao tem Wifi, hoje em dia?”

Grafico 8: Indica a porcentagem de adolescentes que possuem Internet Wifi nas
suas residéncias.
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Possuem Internet
Wifi em casa

B Tém Wifi Ndo tem Wifi

Fonte: autora (2018)

Confirmando com esse dado Jéssica Silva (2014, p. 19,18) nos relata
‘esses jovens jA nasceram no meio interativo e para eles, torna-se
praticamente impossivel aceitar a ideia de viver em um universo desconectado,
pois a vida destes encontra-se regadas de informacdes”.

Dessa forma é possivel perceber que a internet esta a disposicdo de
todas as classes sociais, mesmo por adolescentes de classe de baixa renda,
encontramos um forte papel que a internet exerce sobre o cotidiano dos

adolescentes, como Rejane Cunha nos confirma:

O acesso a Internet torna-se, a cada dia, mais facil e barato,
atingindo um contingente antes impensavel de pessoas. Se,
antes, 0 acesso se limitava a alguns adolescentes de
classes mais altas, hoje, a realidade mudou e adolescentes
de todas as classes sociais ja utlizam a rede para
comunicar-se. (CUNHA, 2010, p 20)

Sendo assim, o meio tecnoldgico digital passou a ser uma atividade
intensa por jovens e adolescentes vivenciados neste século, e quem nasce
nesse periodo € inserido num contexto universal da informacdo que
acompanha avancos futuristicos. Para facilitar ainda mais, muitos
estabelecimentos  comerciais  disponibiizam o  Wifi  gratuitamente,
principalmente os Shoppings que é um local de massa popular, além do mais
em certos lugares ja possuem pracas e parques que disponibiliza o Wifi para a
populacdo. Para os adolescentes torna-se um facilitador para que todos

estejam conectados.
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Quanto em relagdo aos que possuiam smartphones, todos/as os/as 26
entrevistados/as afirmaram possuir este tipo de recurso tecnoldgico. Ou seja,
mesmo as familias de baixa renda, diante de seus recursos, se esforcam para
acompanhar os avangos tecnologicos. Soma-se a isso, que 0o meio onde 0s
adolescentes mais utilizam para acessar a internet destaca-se o uso atraves do
celular, com o percentual de 81%. (ver grafico 9)

Esses dados supracitados confirmam a pesquisa feita pelo Comité
Gestor da Internet no Brasil — Tics Kids Online 2017, onde indica que o0s
dispositivos mais utilizados por criangcas e adolescentes, para acessar a

internet € por meio do celular/smartphones.

Grafico 9: Referente aos meios tecnoldgicos que os adolescentes costumam usar
para acessar ainternet

Onde costumam acessar a internet

H Celular
M Celular e Computador 4%
M Celular e Lan house 4% ~7°

()
® Computador 4%\\‘

Fonte: autora (2018)

Outro fator importante é relacionado ao indice de adolescentes que se
consideram adeptos a alguma religido, onde obtivemos o percentual de 39%
que pertencem a cristd evangélico, 19% sdo adeptos da catdlica, e 42% nao

costumam seguir nenhuma religido. (ver grafico 10)

Grafico 10: Refere-se as opgdes religiosas dos adolescentes.
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Adepto a alguma religiao

M Crista M Catdlica N3o tém

-

Fonte: autora (2018)

Passaremos agora para o segundo bloco de assuntos, que se refere a
identificacdo de aspectos positivos e negativos no consumo de internet e se ha
influencia no comportamento dos adolescentes.

De acordo com os sites que os adolescentes mais gostam de acessar se
destacam o Facebook, Instagram, Youtube e Whatsapp simultaneamente,
obtendo os maiores niveis de porcentagem, (ver grafico 11), porém o site mais
predominante € o Youtube, alcancando 85% de acessos, entre os contetdos
pesquisados se destacam canais de jogos, escutar musicas, canais de
“trolagem??”, assistir filmes e séries, tutoriais de beleza e maquiagem. Diante
dos acessos a estes sites, percebe-se nitidamente o prazer e a satisfacdo em
detrimento da busca pela informacdo e uma identificacdo, na formacéo de sua

identidade, o que reflete nas atitudes comportamentais deles.

1 Trolagem trata-se de uma giria que é usada para se referir a quando alguém faz alguma
brincadeira, tira sarro ou chateia outra pessoa, ou seja, o ato de trollar consiste em sacanear
alguém por meio de “armadilhas” ou brincadeiras, buscando o divertimento.
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Gréfico 11: Referente a preferéncia de sites acessados pelos/as adolescentes

Relagéo de sites e redes sociais que mais
gostam de acessar

B Facebook

M Instagram

0%
? M Youtube

4%
M Instagram e Whatsapp
B Facebook, Instagram e
Youtube
) ® Instagram, Youtube e
Whatsapp

B Facebook e Youtube

27%

W Facebook, Youtube e
Whatsapp
Facebook, Instagram
Youtube e Whatsapp

M Facebook, Instagram e
Whatsapp

B Youtube e Whatsapp

Sé pra jogar

Fonte: A autora (2018)

Sobre os relacionamentos de amizade na internet, os adolescentes
revelaram que dentre 0s amigos virtuais que possuem nas redes sociais,
somente 18% conhece todas as pessoas pessoalmente, enquanto que 48%
conhecem metade, e 28% conhecem menos da metade das pessoas que estao
como “amigas” nas suas redes sociais, (ver grafico 12) um fato interessante e
ao mesmo tempo preocupante e alarmante, pois se trata de pessoas
desconhecidas que ficam a par dos cotidianos dos adolescentes. Conforme nos

alerta Rejane Cunha:

“No meio do turbilhdo de informagbes e recursos de
interacdo com outras pessoas desconhecidas, de forma
virtual, os adolescentes, muitas vezes, acabam expondo
sua vida para milhares de pessoas sem nocao das graves
consequéncias que isso possa gerar.” (CUNHA, 2010, p 11)
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Grafico 12: Indica amigos virtuais conhecidos pelos adolescentes

Amigos virtuais

B Metade ®W Menos da metade B Todos B A maioria

&

Fonte: A autora (2018)

Em relacdo ao tempo que passam acessando a internet, obtivemos o
percentual de 88% dos adolescentes que ficam mais de 1 hora por dia,
conectados (ver grafico 13) onde nos relataram que a maioria fica entre 2hs até
praticamente 12hs, todos os dias utilizando a internet. O agravante destes
dados nos traz a implicacdo de que adolescentes passam a maior parte do dia

ociosos, manuseando os shmartphones.

Grafico 13: Refere-se as horas que os adolescentes ficam conectados

Horas conectados

B Menos de 1 hora Mais de 1 hora

88%

Fonte: A autora (2018)

No tocante ao assunto da popularidade no meio virtual, a maioria dos
adolescentes relatou que néo se consideram populares devido por néo
gostarem de se expor em suas redes sociais uma vez que atribuem ao
significado de ser popular o ato de gostar de “aparecer”, como se percebe nos

relatos de alguns participantes:



> Arthur:

> Tifani:

» Rodrigo:
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“N&o me acho popular porque ndo gosto
muito de aparecer.”

“Eu ndo sou popular porque ndo tenho
muitas curtidas” (referindo-se a fotos nas
redes sociais.)

“Porque nao posto muita foto.”

Enquanto que entre os discursos dos/as adolescentes que se

consideram popular (Gréafico 14) no meio virtual destacam-se pela valorizagdo

da imagem, e a quantidade de “curtidas” nos seus perfis virtuais, como

podemos perceber nos discursos de alguns entrevistados:

» Karen:

> Leticia:

> Cecilia:

“Sim, eu me considero popular porque
tenho muitos “seguidores”.”

“Sim, me acho popular porque tenho
muitas curtidas e sempre me chamam
para festinhas.”

“Pelas quantidades de visualizag6es e de
curtidas nas minhas fotos, entdo eu acho

que sou popular.”

Ou seja, segundo Mariana Libonatti (2017) “mostrar-se popular entre os

amigos, através de fotografias de grupo - uma das formas preferidas de

autoapresentacdo por parte das camadas jovens - reforca a ideia de

popularidade e ajuda a construcao de uma identidade de grupo”.

Gréfico 14: Refere-se a popularidade dos adolescentes no meio virtual.

B Se consideram Popular

termo"
N3o opnou

Se consideram "popular” no meio
virtual

H N3o se consideram Popular

Se consideram no "meio

4%

Fonte: A autora (2018)

Em relagdo aos que se consideram popular no ciclo de amizade néo-

virtual, ou seja, entre o convivio com os amigos no mundo “offline”, observamos

que houve um acréscimo na porcentagem em comparacdo aos que Sse
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consideram popular no meio virtual, passando agora para 46%, enquanto os
que ndo se consideram popular ficou com 46% e 0s que se consideram no
“‘meio termo” obtiveram a porcentagem de 8%. (ver grafico 15). Ou seja,
percebemos que a relacdo dos/as adolescentes entre o grupo de amigos fora
da rede virtual, possibilita uma interagdo maior pelo fato de se sentirem mais

“aceitos” e entrosados.

Grafico 15: Refere-se a popularidade dos adolescentes no meio ndo-virtual, no
convivio entre amigos.

Se consideram "popular" no meio NAO virtual

B Se consideram popular
B N3o se consideram popular

Se consideram no "meio termo"

Fonte: Autora (2018)

Com vistas a familia, na preocupacédo com os contetdos que seus filhos
acessam na internet, obtivemos o percentual de 85%, segundo o grafico
seguinte, e dentre os motivos apontados pelos/as adolescentes se destacam:
cuidado para néo falar com pessoas estranhas; cuidado para ndo acessarem
contelidos impréprios para idade; ndo mandar, nem receber nudes!!, e néo

fornecer informacgdes pessoais ou documentos a terceiros. (ver grafico 16)

11 Nudes, ou a expressdo “manda nudes” ficou popularmente conhecida no meio virtual, e se refere ao
envio de fotos intimas da pessoa nua.
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Grafico 16: Refere-se a pais que advertem seus filhos do cuidado no uso da
internet.

Pais/responséaveis que se preocupam
com os contetdos acessados

4%
11%

N

B Sim
® Nao
As vezes

Fonte: Autora (2018)

Discorrendo sobre os aspectos apontados como positivo e negativo no
consumo da internet, destaca-se entre os discursos dos adolescentes como
ponto positivo: a acessibilidades de assuntos; estar a par de noticias;
conversagao com pessoas distantes; entre outros como podemos ver nos

relatos seguintes:

» Cecilia: “Tem abrangéncia de assuntos para
estudar.”

» Alexandro: “E um mundo aberto para quem quer
estudar.”

No entanto também é observavel que os adolescentes pontuaram como
positivo, o fato de postarem em redes sociais 0 que estao sentindo e ao mesmo
tempo visualizando o que outras pessoas postam, criando um circulo de

comunicacdes de dar e receber informacgdes, como relatam:

» Leticia: “Podemos ficar vendo e curtindo fotos.”
> Karen: “Podemos falar a distancia e postar o
que estamos sentindo.”

» Priscila: “Ver coisas que 0s outros postam.”
» lasmin: “O positivo é que antes tinha que ler

livro, hoje tem a internet”.

Em contrapartida, os mesmos adolescentes em suas respostas a pontos
negativos ao uso da internet, possuem a consciéncia de que este veiculo digital
pode se tornar um vicio e ser usado para fins improprios como: a pratica de

violéncia; assistir filmes inadequados para a sua idade (pornografias), a pratica
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do bulling, preconceitos e discriminacdes raciais, religiosas, politica e assuntos

diversos, como percebemos nas seguintes falas:

» lasmin: “Quando menores acessam contelddos
proibidos.”

» Fernanda: “Tem gente que tem preconceitos
racistas e homofobicos, e isso ndo é
legal.”

» Rodrigo: “Muitas vezes ensinam coisas ruins, tipo
jogos que ensinam a se suicidar.”

» Karen: “Tem pessoas que usam para fazer
bulling.”

» Maria Alice:  “Existe a pornografias e pessoas de mal
caréater.”

Diante dos relatos em entrevista com os/as adolescentes 73% indicaram
gue possuem idolos e que acompanham suas vidas em redes sociais. Entre os
famosos apontados por alguns adolescentes sdo: Jogadores de Futebol:
Antoine Griezmann e Paul Pogba (Jogadores da Franca) e Neymar (Brasil);
Cantores Populares: Marilia Mendonga, MC Jerry Smith, MC Pocarrontas e
Simone e Simaria; Cantores Gospel: Leonardo Goncalves, Fernanda Brum,
Bruna Karla e Pregador Luo; Cantores Internacionais: Justin Bieber, Ariana
Grande, Adele e Katy Perry; Youtubers/Blogueiras: Virginia Fonseca, Carlinhos
Maia, Sthefane Matos, Boca Rosa, Mari Maria e Carol Domingos; Atriz: Bruna
Marquezine.

Esses dados refletem que tipo de influéncia os adolescentes se
espelham, na admiracdo destes, os adolescentes aspiram modas, costumes, e
opinides que contribui na formagéo de suas identidades.
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Grafico 17: Refere-se aos adolescentes que possuem ou ndo possuem idolos nas
redes sociais.

Vocé é fa de algum artista?

B Sim ® Nao

Fonte: Autora (2018)

Os relatos de alguns adolescentes que prevalecem o sexo feminino
revelaram que em alguns casos sao influenciadas/os por pessoas famosas e
que se inspiram através deles para copiarem estilos de moda tais como:
acessorios, maquiagem, roupas, cuidados com a estética e até mesmo atitudes
comportamentais como, por exemplo: pose para tirar fotos; no caso de alguns
do sexo masculino se inspiram em trajetoria de vida de alguns jogadores de
futebol, e canais de futebol. Sobre a espelhacédo dos adolescentes em famosos

Andrya Carvalho, Larissa Quiroz e Fabio Bergamo afirmam que:

Na socializacdo com o0s pares e na contemplacdo das
celebridades da midia, os adolescentes buscam os
pardmetros e a materializagdo de sucesso e felicidade. A
aquisicdo de determinados bens pode ser aspecto
fundamental para a promulgagdo do sucesso social, em
vista do “significado social” das marcas e mercadorias. A
publicidade contribui na transmissdo destes simbolismos ao
demonstrar que os bens materiais podem ajuda-los a
realizar objetivos de vida. (CARVALHO, QUEIROZ e
BERGAMO; 2017. p 73).

Contudo, os adolescentes ao objetivarem tais produtos de consumo se
sentem impossibilitadas, diante da sua condicdo social. Como podemos

perceber nas seguintes falas de duas entrevistadas:
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» Carla: “Para qué ficar olhando, se ndo pode
comprar?”
> Bia: “Me da vontade de comprar, mas quando

vou ver, é tudo caro.”

Nesse caso Mariana Libonati (2017) nos afirma:

Existe o bombardeio diario de anuncios, outdoors, revistas e
paginas na internet que dizem que ser jovem € usar certas
marcas e grifes, usar determinados modelos de roupa,
cabelo, calgado, assim a midia dita moda, criando uma
valorizagdo daqueles que conseguem acompanha-la.
Enquanto o consumismo classifica e exclui, também orienta
as perspectivas de futuro dos jovens, que apesar das
desigualdades socioecondmicas que reduzem o poder de
compra de alguns, faz surgir os mesmos desejos e sonhos
de consumo. (LIBONATI, 2017, p 55)

Gréfico 18: Referente a inspiracfes dos adolescentes por famosos.

Ja se inspirou em algum artista?

ESim mNao

Fonte: Autora (2018)

Para entender como os/as adolescentes se véem perguntamos como
eles/as se definem como pessoa em uma sé palavra, e obtivemos as seguintes
respostas:

» Carlos: Tranquilo;

> Alexandro: Altruista;

» Edu: Competitivo;
» Maria Alice:  Feliz;

> Cecilia: Maravilhosa;
> Maria: Sensivel;
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Tifani:
Rodrigo:
Arthur:
Laura:
Karen:
Maria:
Leticia:
Jenifer:
Glaucia:
Bia:
Matheus:
Ana Luiza:
Priscila:
Carla:
Lucas:
lasmin:
Fernanda:
Arthur:

VVVVVVYVVVVVVYVYVYVYVYVYYVYYVY
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Timida;
Ignorante;
Curioso;
Decidida;
Extrovertida;
Simpatica,;
Linda;
Misericordia;
Alegre;
Timida;
Chato;
Interessada;
Normal;
Humilde;
Alegre;
Dificil;
Divertida;
Legal.

respostas obtidas observamos que apenas 3 podem ser

consideradas “negativas”, a saber ignorante, chato e dificil’, o que pode indicar

que em

linhas gerais os/as adolescentes entrevistados possuem um

autoconceito de maneira satisfatoria e que se agradam disto. Sabendo que o

autoconceito se da pela experiéncia de cada individuo como formadores de

opinides, valores e comportamentos, conforme a perspectiva de Claudia

Andrade:

O auto-conceito pode ser definido como um conjunto de
pensamentos e sentimentos que se referem ao self
enquanto objeto, sendo formado a partir das experiéncias e
das interpretacdes que efetuam do ambiente que os rodeia,
ou seja, permite percecionarem-se como individuos dotados
de atitudes, valores e comportamentos. (ANDRADE, 2016, p

139).

Na mesma questdo, pedimos para eles/as definirem adolescéncia em

breve palavras de acordo

respostas:

com ponto de vista, estas foram as seguintes

» Carlos:

> Alexandro:

> Edu:
» Maria Alice:

A adolescéncia por uma parte é boa e
outra ruim, boa por que conhece novas
pessoas e pode sair sozinho, e a ruim,
porque pode se envolver com drogas;

E uma fase de transicdo, onde vocé vai
absorver tudo para passar para a fase
adulta, porém tem que reter o que for
bom, para passar para a fase maduro;

E uma fase de descobertas;

E uma fase muito boa, mas ndo curti
muito, porque casei cedo. E aproveitar a
vida;
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» Cecilia: Puberdade;

» Maria: Adolescéncia é uma fase complicada,
tem hora que a gente fica de um jeito,
tem hora que fica de outro;

> Tifani: A adolescéncia é uma coisa que deve
ser vivida agora. O tempo nao para;

» Rodrigo: Adolescéncia é uma fase que a pessoa
nao pensa duas vezes no que vai fazer;

> Arthur: Fase de crescimento;

» Laura: E uma fase complicada;

» Karen: Uma fase diferente de descobertas;

» Maria: Uma fase de muitos desejos, muitas
mudancgas, insensibilidade e estar
aprendendo coisas novas e
amadurecendo;

> Leticia: E uma fase muito dificil, pois tem muitas
adolescentes engravidando;

» Jenifer: E uma fase mais dificil da vida;

» Glaucia: E complicada porque estda mudando o
jeito da pessoa se vestir e falar;

> Bia: Uma fase boa;

» Matheus: Uma fase normal,

» AnalLuiza: Uma coisa boa;

» Priscila: Adolescéncia é um pouco chato, porque
a pessoa nao pode brincar mais;

» Carla: Uma geracao dificil,

» Lucas: Uma fase dificil;

» lasmin: E uma fase de desobediéncia e
aprendizagem, e vocé tem que definir o
gue vai ser;

» Fernanda: E uma fase estranha, pois esta se
conhecendo ainda, o corpo esta
mudando;

» Arthur: Distraida.

As falas revelam que parte dos significados de ser adolescente esta para
o medo do envolvimento com drogas e violéncia; do desenvolvimento de uma
gravidez indesejada; sonhos e descobertas; e atitudes sem prévia reflexdo
sobre consequéncias. Tais percepc¢des podem estar conectadas com a ideia da
adolescéncia como uma fase de “rebeldia”, e que por vezes & socialmente
reprimida, assim como ao romantismo com que determinados/as artistas teens
retratam esta fase.

Por fim, ficou evidenciado o papel que a internet exerce sobre a rotina
dos adolescentes, servindo-lhes como um meio de interacdo, lazer, de
entretenimentos e de “fuga da realidade”, onde eles se projetam no meio
virtual, podendo ser o que ou quem quiserem, construindo para si multiplas
identidades, ndo necessariamente contraditorias, mas complementares entre
si. Tendo vista, que os dados sdo fundamentos da base tedrica, percebemos

gue tudo o que foi exposto podemos que, para estes adolescentes, a 0
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consumo de TIC tem contribuido na configuracdo de mais um espaco de

construcdo da identidade dos adolescentes.
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CONCLUSAO

Concluimos que este presente trabalho buscou compreender a relagéo
do consumo de internet por adolescentes, como meio influenciador (ou nédo) no
processo de construcdo de suas identidades sociais. Por meio de
levantamentos bibliograficos identificamos que a internet tem grande papel
influenciador no processo de construcéo de identidade social dos adolescentes,
uma vez que a formacdo identitaria se da por meio da convivéncia social e
identificacdo com 0s grupos de iguais. Assim, a internet tem ocupado um
espaco consideravel nos cotidianos dos adolescentes que buscam por meio
desse veiculo o entretenimento e lazer.

Os dados revelaram que mesmo diante de contexto socioeconémico
considerado de familias de classe C e D, todos possuem acesso a internet por
meio de smatphones, onde o0s sites mais acessados sdo o Facebook,
Instagram, Youtube e Whatsap.

A respeito dos aspectos positivos e negativos pontuados pelos proprios
adolescentes, no consumo de internet verificamos que grande maioria, tem
ciéncia que a internet oferece um campo aberto para os estudos, porém
existem pontos negativos, como a presenca de pedofilos e sites inapropriados
para a faixa etaria. Um fato alarmante pontuado como negativo foi identificado
como o alto nivel de pessoas desconhecidas que os adolescentes possuem
como “amigas” nas suas redes sociais, podendo gerar riscos para 0S mesmos,
sem nem ter ciéncia de uma ac¢éao tao “simples”.

Sobre a influéncia que a internet exerce (ou ndo) no comportamento,
verificamos que os adolescentes buscam através da internet referéncias em
pessoas famosas e/ou dicas por blogueiros/youtuberes sobre estética, beleza,
costumes, esportes, entre outros, o que reflete na decisdo de compra dos
mesmos, fazendo gerar 0S mesmos anseios e 0s mesmos gostos de consumo
de produtos, ocasionando assim, numa construcao de identidades pautadas no
efémero.

Desta forma entdo juntamente com os dados obtidos, foi possivel
identificar consonancia entre a teoria e a pratica, e que a internet com seus
avangos tecnoldgicos fazem parte da constru¢do da identidade sociais dos

adolescentes. Ademais, os/as adolescentes demonstraram ter ciéncia dos
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perigos que envolvem o consumo de internet, 0 que nos parece relevante tendo
em vista 0s perigos a que podem estar expostos/as.

Ao mesmo tempo, € salutar refletirmos sobre a fala de um dos
entrevistados ao afirmar que o lado positivo de usar a internet € que “ndo
precisa mais ler livros”. Tal posicionamento preocupa tendo se considerarmos
historicamente ndo pais que prospere sem educacdo. O desestimulo pode
estar ligado ao sucateamento do ensino no pais e seu tratamento como
mercadoria, em que s6 camadas privilegiadas podem pagar por um ensino de
qualidade.

No entanto, foi desafiador e gratificante realizar este trabalho, onde de
forma indireta, mas ao mesmo tempo, participativa juntos aos entrevistados,
pude perceber as deficiéncias e virtudes no vislumbre de opinido de cada um
na busca de uma construcdo de suas identidades. Além disso, diante das
pesquisas bibliogréficas tive um crescimento no convivio académico na troca
de saberes sobre o tema desta monografia.

Este trabalho inspira novos aprofundamentos para quiga responder
questionamentos como: os habitos de consumo desenvolvidos influenciam a
economia familiar? Estes/as adolescentes estdo preparados/as para lidar com
a vida “adulta”? Além disso, ressaltamos que € um campo desafiador para
os/as profissionais de Economia Doméstica, haja vista a melhoria da qualidade
de vida dos individuos, grupos e familias.
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APENDICES

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DOMESTICAS

Bacharelado em Economia Doméstica

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Concordo e permito que meu filho(a) participe como voluntaria/o, do estudo que tem
como pesquisadora responsavel a estudante de graduacdo JULIANE DE SANTANA
REIS, do curso de ECONOMIA DOMESTICA da Universidade Federal Rural de
Pernambuco (UFRPE), que pode ser contatada pelo e-mail julianeereis21@gmail.com
e pelos telefones (81) 9.8896.3622 e (81) 9.7911.9830, sob a orientacdo da Prof2 Msc
HORTENCIA CRUZ DE ALBUQUERQUE, lotada na referida Universidade. Tenho
ciéncia de que o estudo tem em vista realizar entrevistas com adolescentes
participantes da ONG Centro Integrado de Desenvolvimento Vida Plena (CDIVIP), por
meio de realizacdo da coleta de dados para a pesquisa sobre INTERNET NO
PROCESSO DA CONSTRUCAO DA IDENTIDADE SOCIAL DOS ADOLESCENTES.
A participagdo consistira em conceder entrevista, que serd gravada e transcrita,
registrada com imagens e ficard armazenada sob responsabilidade da pesquisadora.
Entendo que esse estudo possui finalidade de pesquisa académica, e que as
informacg0des desta pesquisa serdo confidenciadas e divulgadas apenas em eventos ou
publicagbes cientificas, e neste caso serd preservado 0 anonimato das/os
participantes, assegurando a privacidade destas. A pesquisadora providenciara uma
cOpia da transcricdo da entrevista para conhecimento da/o participante, caso haja
necessidade. Estou ciente que a qualqguer momento o0s participantes poderdo

abandonar a pesquisa e que ndo receberdo nenhum pagamento por esta participacéo.

Assinatura Pesquisadora Assinatura (Pais/ Responsavel)

Recife, de de 2018
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)
gt!:

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DOMESTICAS
Bacharelado em Economia Doméstica
Entrevistan®:

ENTREVISTA

Prezado (a) adolescente (a):

Na tentativa de melhor compreender o consumo da Internet na construcdo da
identidade social dos adolescentes participantes da ONG CDIVIP (Centro de
Desenvolvimento Integrado Vida Plena) peco que colabore respondendo esta
entrevista. Suas respostas serdo sigilosas, mantendo seu anonimato. Agrade¢o sua
colaboracdo e comprometo-me a compartilhar os resultados da pesquisa realizada,
caso VOCeé se interesse.

Nome (ficticio):

Idade:

Sexo:

Série: Escola: (0 Publica  [1 Privada
Local: Data: / /

1- Levantamento socioecondmico
e Qual arenda da sua familia?
[0 Menos que um salario
] Um salario
[0 Mais que dois salarios
[0 Mais que quatro salarios
e Qual aorigem darenda da sua familia?
] Trabalho de Carteira assinada
] Trabalho autbnomo
[] Pensao
0 Bolsa familia
0 Aposentadoria
[ Outros:

e Existem pessoas desempregadas que moram na suaresidéncia?
O Sim, quem? 1 Nao

e \Vocé moraem casa:

O Prépria ? L1 Aluguel?
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Quantas pessoas moram na sua residéncia?

Alguém do seu nucleo familiar possui veiculo particular? Se sim, qual?

Vocé tem internet wifi em casa?

U] Sim [J Néo
Possui smartphone?
O Sim 1 Néo

Onde vocé costuma acessar mais a internet?
1 No seu celular/smartphone
[] No seu Tablet
1 No seu computador
1 Em lan house
] SmartTv
Vocé é adepto a alguma religiao?
O Sim, qual? 0 Nao

2- Identificar aspectos positivos e negativos no consumo de internet e se ha

influencia no comportamento dos adolescentes.
Quais os sites/redes/app sociais que vocé mais gosta de acessar?
O Facebook
O Instagram
O Twitter
O YouTube
O Whatsapp
O Outros:

Quantos amigos virtuais vocé tem no:

Facebook?
Instagram?
Twitter?

Outras redes sociais:

Quantos desses amigos virtuais vocé conhece pessoalmente?
[] Todos
0] Metade

0 Menos da metade
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Vocé passa quanto tempo por dia acessando a internet?

O Menos de uma hora

1 Mais de uma hora (especifique):

Vocé se considera popular no meio virtual?

0 Sim, por qué?

[0 Nao, por qué?

Vocé se considera popular nos seus ciclos de amizade (meio n&o virtual)?

0 Sim, por qué?

[1 N&o, por qué?

Seus pais e/ou responsaveis, se preocupam com o0s conteldos que vocé
acessa nainternet?

O Sim, por qué?

[1 Nao, por qué?

[J As vezes, por qué?

Quais sdo os pontos que vocé considera como positivo ou negativo na

internet?  (riscos/perigos)

Vocé é fa de algum artista, cantor(a), atriz/ator? Segue nas redes sociais
online?

O Sim, qual? 1 Nio

Vocé se inspira ou ja se inspirou em algum influenciador(a) digital?
Quais? (especificar se ainfluéncia é politica, estética, comportamento
social)

Como vocé se define em apenas uma palavra?

Descreva adolescéncia em breve palavras (pode ser uma frase de uma
musica, pode ser um poema).
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