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RESUMO

A metodologia 58S, originada na cultura japonesa, baseia se em cinco sensos: Seiri (utiliza-
¢do), Seiton (organizag¢do), Seiso (limpeza), Seiketsu (padroniza¢do) e Shitsuke (disciplina).
Inicialmente aplicada na industria, ela se expandiu para diversos contextos, como ambientes
educacionais, administrativos e até mesmo pessoais. Este trabalho teve como objetivo a
aplicacdo da metodologia 5S para otimizar a gestdo do laboratdrio de Instrumentacao, Au-
tomagdo e Controle (LIAC) da Unidade Académica do Cabo de Santo Agostinho — UAC-
SA, visando otimizar a gestdo do espaco e melhorar os processos operacionais. O estudo
seguiu etapas estruturadas: diagndstico do laboratério utilizando registros fotograficos e
checklist, planejamento das agdes para cada senso e implementacdo pratica das melhorias.
As intervengdes incluiram eliminacdo de materiais desnecessarios, reorganizagdo de itens
com identificagdo adequada, criagdo de rotinas de limpeza e adogao de praticas padroniza-
das e disciplinadas. A avaliagcdo dos resultados revelou avangos significativos, como a re-
dugdo de desperdicios, aumento da eficiéncia operacional e melhoria geral na funcionali-
dade do espacgo. Este trabalho ndo apenas contribuiu para a otimizagdo do laboratério, mas
também reforca a aplicabilidade do 5S em ambientes educacionais, oferecendo um modelo
replicavel para outros contextos institucionais.
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ABSTRACT

The 5S methodology, which originated in Japanese culture, is based on five senses: Seiri
(utilization), Seiton (organization), Seiso (cleanliness), Seiketsu (standardization), and Shit-
suke (discipline). Initially applied in industry, it has expanded to various contexts, such as
educational, administrative, and even personal environments. This study aimed to apply the
5S methodology to optimize the management of the Instrumentation, Au tomation, and Con-
trol Laboratory (LIAC) of the Cabo de Santo Agostinho Academic Unit — UACSA, aiming
to optimize the management of the space and improve operati onal processes. The study
followed structured steps: diagnosis of the laboratory using photographic records and chec-
klists, planning of actions for each sense, and practical implementation of improvements.
The interventions included elimination of unnecessary materials, reorganization of items
with adequate identification, creation of cleaning rou tines, and adoption of standardized
and disciplined practices. The evaluation of the results revealed significant advances, such
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as reduction of waste, increase in operational efficiency, and general improvement in the
functionality of the space. This work not only contributed to the optimization of the labo-
ratory, but also reinforces the applicability of 5S in educational environments, offering a

replicable model for other institutional con texts.

Keywords: 5S methodology; organization; efficiency; laboratories; space management.

INTRODUCAO

O conceito de qualidade ¢ funda-
mental no atual contexto organizacional,
onde a eficiéncia e a competitividade sdo
essenciais. Nesse cenario, as ferramentas
da qualidade destacam se como elementos
chave para otimizar processos, reduzir
custos e melhorar resultados. Conforme
Falconi (2004), as ferramentas da quali-
dade — como a identificacao das causas
de problemas, o monitoramento de pro-
cessos e a utilizagdo de graficos de con-
trole — sdo essenciais para o desenvol-
vimento de planos de acao eficazes. Essas
ferramentas ndo apenas ajudam a reduzir
desperdicios, mas também contribuem
para a otimizacgdo da producdo e dos ser-
vigos, promovendo maior eficiéncia e pro-
dutividade.

Dentre essas ferramentas, o pro-
grama 5S se destaca por sua aplicabilida-
de pratica e pelos impactos significativos
que gera na organizagao e no desempenho
das atividades. Criado no Japao na década
de 1950, no contexto p6s Segunda Guerra
Mundial, o 5S foi desenvolvido com o
objetivo de combater o desperdicio e oti-
mizar o uso de recursos, que eram escas-
sos na época. Baseado nos conceitos de
Seiri (Classificar), Seiton (Ordenar), Sei-
so (Limpar), Seiketsu (Padronizar) e Shit-
suke (Sustentar), o 5S visa promover um
ambiente de trabalho mais organizado,
eficiente e produtivo (Carvalho, 2018).

Além de aumentar a produtivida-
de, 0 5S também promove transformagdes
significativas no ambiente de trabalho,
impactando diretamente o bem estar dos
colaboradores. Segundo Andreoli (2017),
a simplificagdo de processos, a organiza-

¢do do espago fisico e a criacdo de estru-
turas bem definidas sdo alguns dos bene-
ficios que contribuem para a melhoria dos
resultados e da qualidade de vida no tra-
balho. Essas caracteristicas fazem do 5S
uma base essencial para a implementacao
de sistemas de qualidade e um pré requi-
sito para praticas de gestdo avangadas,
como o Kaizen e a produc¢do Just In Time.

Essa abordagem tem sido ampla-
mente adotada para otimizar processos,
reduzir ineficiéncias e aumentar a produ-
tividade em diversos contextos organiza-
cionais. No caso especifico das institui-
coes de ensino, a integracdo dos princi-
pios do 5S busca maximizar a alocacao de
recursos, melhorar a eficiéncia operaci-
onal e promover um ambiente de apren-
dizagem e trabalho mais propicio ao de-
senvolvimento (Narassima et al., 2023;
Ramdass, 2015).

Pesquisas destacam os beneficios
de implementar o 5S em ecossistemas
académicos, como universidades e esco-
las técnicas. Ao organizar de forma sis-
tematica os espacos fisicos, padronizar
procedimentos e promover a melhoria
continua, essas instituicdes conseguem
melhorar seu desempenho tanto na oferta
de servicos educacionais quanto na gestao
de atividades administrativas (Ismara et
al., 2019; Oktafiani et al., 2022; Ulum et
al., 2023).

Os objetivos deste trabalho foram
definidos para fornecer uma estrutura soli-
da para a implementag¢do do programa 5S
no Laboratério de Instrumentag¢ao, Auto-
macdo e Controle (LIAC) da Unidade
Académica do Cabo de Santo Agostinho



— UACSA. A abordagem adotada inclui o
uso de um checklist 5S, desenvolvido pa-
ra avaliar comparativamente as condigdes
do laboratorio antes e apds a implemen-
tacdo da metodologia, com o apoio de
registros fotograficos para documentar as
mudangas realizadas.

Como parte da implementagao, se-
rdo desenvolvidas ferramentas especificas
para garantir a manutengao continua das
praticas, promovendo organizacdo, lim-
peza e eficiéncia operacional. Essa abor-
dagem visa fomentar uma cultura orga-
nizacional voltada para a exceléncia e a
melhoria continua.

REFERENCIAL TEORICO

Origem do 5S

A metodologia 5S foi desenvolvi-
da no Japao no periodo pds Segunda Guer-
ra Mundial, em um contexto de desafios
econdmicos ¢ industriais. Com o pais de-
vastado pela guerra, era necessario reor-
ganizar as empresas e impulsionar a re-
cuperagao econdmica. Nesse cenario, Ka-
oru Ishikawa criou o programa 5S na dé-
cada de 1950, com o objetivo de restaurar
a ordem e melhorar a eficiéncia operaci-
onal (Silva, 2011). O método mostrou se
tao eficaz que se tornou um dos pilares da
gestdo da qualidade e produtividade no
Japdo. No Brasil, o 5S foi introduzido
oficialmente em 1991 pela Fundagao Ch-
ristiano Ottoni, inicialmente com a apli-
cagdo dos trés primeiros "S", mas poste-
riormente expandido para incluir os cinco
sensos (Lapa, 1998).

Significado do 5S

O 58S ¢ uma metodologia que com-
bina organizacdo, eficiéncia e disciplina
no ambiente de trabalho, visando melho-
rar o fluxo de informagdes, a seguranga e
o uso de recursos. Baseado em cinco pa-

lavras japonesas — Seiri, Seiton, Seiso,
Seiketsu e Shitsuke —, 0 método foi adap-
tado para o portugués como: senso de uti-
lizagdo, ordenagdo, limpeza, padroniza-
¢do e autodisciplina. Visando com isso,
manter a esséncia original da metodologia
(Paladini, 2008; Carvalho, 2006).

Embora muitas vezes associado
apenas a limpeza e organizagao fisica, o
5S vai além, promovendo mudangas cul-
turais nas organizagdes. Ele influencia
valores e atitudes, incentivando a melho-
ria continua, a colaboracao e a conscien-
tizacdo sobre os beneficios de um ambi-
ente harmonioso. Segundo Campos et al.
(2005), o 5S atua em trés dimensoes: fisi-
ca (layout e ambiente), intelectual (exe-
cucdo eficiente de tarefas) e social (rela-
¢coes e interacdes). Sua implementagdo
transforma ambientes e comportamentos,
estabelecendo padrdes que aumentam a
produtividade e o bem estar dos colabo-
radores.

Sensos 5S

Seiri (Senso de utiliza¢do): Esse
senso se refere ao processo de identifica-
¢do e separacdo de itens necessarios para
a execucao das atividades, eliminando
aqueles que ndo sdo uteis. Para realizar
essa separagao, ¢ essencial adotar critérios
claros de classificagdo e estratificagdo,
com base na importancia de cada item em
relacdo ao processo produtivo. Objetos
uteis devem ser organizados em locais
apropriados, enquanto aqueles conside-
rados supérfluos ou obsoletos devem ser
descartados ou realocados, seguindo uma
logica de prioridade (Falcdo et al., 2015).

Seiton (Senso de organizac¢io):
Esse senso visa organizar de forma efici-
ente os itens que permaneceram no am-
biente apo6s a aplicacdo do Seiri. Nessa
etapa, cada item deve ter uma localizagao
especifica e de facil acesso, utilizando
ferramentas de identificacao visual, como
etiquetas, placas ou codigos de cores.

Essa organizacdo sistemadtica per-



mite que qualquer pessoa localize e iden-
tifique rapidamente o que ¢ utilizado com
frequéncia ou ocasionalmente, ndo apenas
reduzindo o tempo gasto na busca por
materiais e equipamentos, mas também
minimizando erros e aumentando a pro-
dutividade (Oliani; Paschoalino; Oliveira,
2016).

Seiso (Senso de limpeza): Esse
senso vai além da remocao da sujeira,
focando no hébito de ndo sujar e respeitar
objetos, pessoas € o ambiente. Segundo
Silva (2003), sua esséncia ¢ eliminar fon-
tes de impurezas e reduzir agentes polu-
entes, como ruidos ou residuos. Bonagu-
rio e Martin (2009) destacam que a lim-
peza também serve como inspecao, per-
mitindo que problemas sejam identifica-
dos por meio do exame do ambiente.

No entanto, um dos maiores desa-
fios € conscientizar os funcionarios sobre
sua responsabilidade com partilhada. Co-
mo afirma Carvalho (2006), cada pessoa
deve cuidar da limpeza do seu espago, nao
delegando essa tarefa apenas aos auxili-
ares de servigos gerais.

Seiketsu (Senso de padroniza-
¢a0): Esse senso busca estabelecer pa-
drdes e procedimentos claros para manter
os trés primeiros "S". Isso inclui criar ins-
trugdes de trabalho, definir responsabili-
dades e implementar medidas visuais,
como sinalizagdo e cores padroniza das.
A padronizagdo garante consisténcia e
manuten¢do dos ganhos alcancados, pro-
movendo um ambiente organizado e se-
guro (Tavares; Ferreira; Krom, 2004).

Shitsuke (Senso de disciplina):
Esse senso consiste em criar o habito de
seguir normas, regras € procedimentos
estabelecidos, garantindo que os quatro
sentidos anteriores sejam praticados de
forma consistente e continua.

Segundo Silva (2003), o senso vai
além do cumprimento de cronogramas ou
padrdes de seguranga, envolvendo tam-
bém o comprometimento com a ética, a
moral e a melhoria continua. Praticar a
padronizagdo significa transformar boas

atitudes em habitos, integrar os 5S ao mo-
do de vida das pessoas e promover a ro-
tina de melhoria (Carvalho, 2006). No
entanto, esse € considerado um dos sen-
tidos mais desafiadores, pois exige mu-
dangas profundas no comportamento in-
dividual e a ado¢ao de uma nova filosofia
de vida.

METODOLOGIA

Esta pesquisa-acdo foi conduzida
em um laboratorio utilizado por alunos,
professores e técnicos. A implementacao
da metodologia 5S seguiu trés etapas: di-
agnostico, aplicagdo e avaliacdo. A coleta
de dados envolveu comparagdes qualita-
tivas de imagens e andlise quantitativa
usando um checklist 5S.

Procedimentos para implementacio da
metodologia 5S

Seiri (Senso de utilizacao):

1. Avaliagdo dos itens para identificar a
necessidade de cada um;

2. Criagao de um inventario detalhado e
uma tabela de classificagdo de itens;

3. Criacdo de etiquetas vermelhas para
identificar os itens considerados des-
necessarios;

4. Estabelecimento de um cronograma
de verifica¢do periddica para revisar
a utilidade dos itens.

Seiton (Senso de organizacio):

1. Definicdo de locais especificos para
cada item,;

2. Identificagdo padronizada com etique-
tas e placas informativas;

3. Delimitacao de areas com fita de mar-
cacdo para organizagdo e seguranca;

4. Organizacdo e fixagao segura de fios
espalhados.

Seiso (Senso de limpeza):



1. Realizagdo de uma limpeza geral no
laboratoério;

2. Estabelecimento de um cronograma
de limpeza periddico.

Seiketsu (Senso de padronizac¢io):

Criacao de um checklist 5S;
Desenvolvimento de um guia pratico
5S;

3. Criagao de sinalizagao reforgando vi-
sualmente as boas praticas 5S.

N —

Shitsuke (Senso de disciplina):

1. Disponibilizagdo de todas as ferra-
mentas criadas em locais visiveis no
laboratorio.

RESULTADOS E DISCUSSOES
Diagnéstico inicial

Nesta etapa, foi realizada uma
analise inicial do laboratorio por meio de
um checklist 5S, criado com base nos pon-
tos criticos de cada senso e estruturado em
uma escala de pontuagdo de 1 (ruim) a 4
(6timo). A Figura 1 mostra o checklist
apods o diagnostico inicial.

Figura 1 — Checklist 5S ap6s diagnostico inicial no laboratério.

CHECKLIST 5§
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Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025.

Com base no checklist, estabelece-
ram-se critérios de pontuacdo para cada
senso. Considerou-se satisfatorio um am-
biente que atingisse 80% ou mais em to-
dos os sensos. PontuacOes entre 70% e
79% indicam a necessidade de atengao
especial, enquanto valores abaixo de 70%

demandam intervengdes urgentes para
garantir a efetividade da metodologia
(Torquato, 2008).

E importante destacar que os trés
primeiros sensos (Seiri, Seiton e Seiso)
foram aplicados de forma mais visivel e
pratica, gerando mudangas imediatas no



ambiente. O Seiketsu, por sua vez, foi
implementado de forma menos visivel
devido as limitagdes de tempo, pois en-
volveu a criagdo de padrdes e procedi-
mentos que dependem da adesdo dos
usudrios para serem internalizados. A
pontuacao dos quatro primeiros sensos foi
calculada pela média percentual das pon-
tuacdes dos itens que os compdem.

Assim como no Seiketsu, o senso
Shitsuke também foi impactado pelo tem-
po disponivel para realizagao do estudo.
Tendo em vista que, sua avaliacdo depen-
de de aspectos intangiveis, como habitos
e cultura organizacional, que demandam
um periodo mais longo para serem con-
solidados, optou-se por obter sua pontu-
acdo por meio do calculo da média arit-
mética das pontuagdes dos outros quatro
sensos, considerando a natureza integrada
da metodologia 5S.

Implementaciao da metodologia 5SS

Seiri (Senso de utilizacdo): Na

etapa Seiri, foi realizada a avaliagcdo dos
itens presentes no laboratorio com o ob-
jetivo de eliminar o desnecessario € man-
ter apenas o essencial. Inicialmente, ob-
servou-se que o laboratorio ndo apresen-
tava um acumulo de itens desnecessarios,
mas faltavam ferramentas estruturadas
para garantir a manutencdo continua des-
sa pratica.

Para solucionar isso, foi desenvol-
vido um inventario detalhado de todos os
itens, incluindo localizacao, quantidade e
estado de conservacdo. Com base no in-
ventario, criou-se uma tabela de classifi-
cacdo, que categorizou os itens em neces-
sarios (mantidos no laboratorio) e desne-
cessarios (destinados ao descarte, reparo
ou realocagdo). Para auxiliar no processo,
foram criadas etiquetas vermelhas para
identificar os itens desnecessarios. Além
disso, foi estabelecido um cronograma de
verificacdo periddica para revisar a uti-
lidade dos itens. As figuras 2, 3 e 4 apre-
sentam as ferramentas criadas para o sen-
SO.

Figure 2 — Cronograma de verificagdo de itens uteis e nao uteis do laboratorio.
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1
2
1
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ou que ndo 1€m mais utilidade.

Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025



Figura 3 — Tabela de classificagdo de itens necessarios e desnecessarios.
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Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025.

Figura 4 — (a) Modelo de etiqueta vermelha; (b) Inventario 5S.
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Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025.

Analise: A criacdo de um inventa-
rio detalhado e a implementagdo de um
cronograma de verificacdo periddica re-
sultaram em um laboratorio mais organi-
zado e funcional. A criacdo de etiquetas
vermelhas para identificar itens inuteis

agiliza o processo de triagem, enquanto a
tabela de classificagdo garante que apenas
0s materiais necessarios permane¢am no
laboratorio. Esses resultados estdo alinha-
dos com os achados de Jiménez et al.
(2015), que observaram uma reducdo de



30% no tempo de preparacio das praticas
e um aumento de 25% no espago dispo-
nivel ap6s a implementagdo do senso em
laboratorios de engenharia industrial.

Seiton (Senso de organizac¢io):
Na etapa Seiton, foram observados diver-
sos problemas relacionados a organizagdo
do laboratorio. Além da desorganizacao
dos materiais e equipamentos, que difi-
cultava a localizagdo e o acesso rapido aos
itens, identificou-se a falta de padroniza-
¢ao na identificacdo de itens, a auséncia
de demarcagdes de areas, e a presenga de
fios espalhados pelo chao.

Tendo isso em vista, todos os itens
foram reorganizados e identificados com

etiquetas padronizadas. Placas de identi-
ficacdo padronizadas foram instaladas em
cada equipamento principal, contendo
informag¢des como nome, nivel de criti-
cidade, quantidade minima necessaria,
finalidade e procedimentos de uso. Tam-
bém foi utilizada fita azul para delimitar
areas especificas dentro dos armarios, e
fita amarela para demarcar espagos de
trabalho, como bancadas e areas de arma-
zenamento. Além disso, os fios foram
organizados e fixados de forma segura.
As figuras 5, 6 e 7, mostram as mudangas
que foram feitas e as ferramentas que fo-
ram criadas.

Figura 5 — Organizago do armario 2: (a) antes do 5s, (b) depois do 5s; Organizagdo do armario 1: (c) antes
do 5s, (d) depois do 5s; Gavetas da bancada: (e) antes do 5s, (f) depois do 5s; Organizagio dos fios (g) antes
do 5s, (h) depois do Ss; Isolamento de equipamentos: (i) antes do 5s, (j) depois do 5s.

Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025.



Figura 6 — (a) placas de identificagdo de areas; (b) placas de identificagdo dos equipamentos principais.
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Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025.

Figura 7 — Placa de identificagdo de area e dos equipamentos principais dispostos no laboratorio.

b/

Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025.

Analise: Apo6s a implementagdo
do Seiton, observou-se uma melhoria sig-
nificativa na organizagio € no acesso aos
materiais, resultando na reducdo do tem-
po de busca por itens, aumento da produ-
tividade e maior seguranga no uso dos
equipamentos. A demarcacdo de Aareas
com fitas coloridas facilitou a identifica-
cdo dos espagos de trabalho e armazena-
mento, evitando a desordem. A reorgani-
zagao dos fios e cabos eliminou riscos de
acidentes e melhorou a estética do ambi-
ente, enquanto a padronizacdo das etique-
tas e placas de identificagdo reduziu erros
operacionais. Esses resultados corrobo-
ram os achados de Ashraf, Rashid e

Rashid (2017), que destacaram a reducao
do tempo de busca e a melhoria na eficién-
cia apds a implementagao do senso.

Seiso (Senso de limpeza): Na eta-
pa Seiso, foi realizada uma limpeza geral
no laboratorio, seguida da criagdo de um
cronograma de limpeza periddica. O cro-
nograma define tarefas especificas, res-
ponsaveis, frequéncia de execucdo e ati-
vidades a serem realizadas. Materiais de
limpeza, como vassoura, pano de chdo e
pa, também foram adquiridos e disponi-
bilizados no laboratdrio. As figuras 8 e 9
apresentam as mudancas realizadas refe-
rentes ao senso e a ferramenta criada, res-
pectivamente.



Figura 8 — Lixeira do laboratorio: (a) antes do Ss, (b) depois do Ss; Materiais de limpeza do laboratério: (c)
antes do Ss, (d) depois do 5s
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Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025.

Figura 9 — Cronograma de limpeza do laboratério.

fﬁ\ CRONOGRAMA DE LIMPEZA DO LABORATORIO DE INSTRUMENTAGAQ, AUTOMAGAO E CONTROLE (LIAC) DA
o UFRPE/UACSA
e
Més:
Areas
1 2 3|4 5 |86 |7 8 9 |10 |11 |12 |13 | 14 | 156
Pisos Todos os usudrios Apods cada uso
Mesas, cadeiras @ | Usudrio que utilizouo | Apds cada uso
espaco
Equipamentos. Técnicos Semanalmente
Gavetas e Usuérios/Responsaveis | Mensalmente
pelo laboratério
Paredes e janelas Equipe de limpeza Trimestralmente
ey Més:
- 16 |17 |18 |19 |20 | 21 | 22 | 23 |24 |25 | 26 |27 |28 | 29 | 30
Pisos Todos os usuarios Apds cada uso
Mesas, cadeiras e | Usuario que utilizouo | Apds cada uso
espago
Equipamentos Técnicos Semanalmente
Gavetas e Usuarios/Responsaveis | Mensalmente
i pelo laboratério
Paredes e janelas Equipe de limpeza Trimestralmente
das a serem
Pisos Varricio e limpeza com pano Gmido.
Mesas, cadeiras e bancadas Limpeza das superficies e retirada de sujeiras visiveis.
Equipamentos Limpeza de sujeira externa com pano macio e produtos nao corrosivos
para higienizagio das superficies.
Gavetas e armarios Limpeza de sujeira externa e interna com pano Gmido, remogao de
poeira acumulada
Paredes e janelas Limpeza de poeira e manchas visiveis com produtos adequados para
vidro e pintura

Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025.

Analise: A limpeza geral e a im-
plementacdo de um cronograma de lim-
peza periddica resultaram em um ambi-
ente mais organizado, higi€nico e seguro.
A disponibilizacdo de materiais de lim-
peza facilita a manutencao diaria, ao au-
xiliar na reducdo do actimulo de poeira e
sujeira que podem danificar equipamen-
tos ou causar acidentes.

Além disso, a limpeza melhora o
bem-estar dos usudrios ¢ a adequacao do
ambiente para atividades académicas. Es-
ses resultados estdo alinhados com Kana-
mori, Shibanuma e Jimba (2016), que des-

tacaram a importancia de um ambiente
limpo para a seguranca e eficiéncia.

Seiketsu (Senso de padroniza-
¢a0) e Shitsuke (Senso de disciplina):
Com os trés primeiros sensos implemen-
tados, para os dois ultimos sensos foram
realizadas acdes iniciais para estabelecer
as bases necessarias para sua consolida-
¢ao futura.

Para o Seiketsu, tem-se o checklist
58S ja criado e, também, foram desenvol-
vidos padrdes e ferramentas, como um
guia pratico sobre o 5S, que explica a me-
todologia de forma ilustrativa e apresenta



um QR code com acesso a materiais com-
plementares e aos documentos criados
durante o estudo, além de placas de incen-

tivo ao 5S. A figura 10 mostra o guia prati-
co ¢ as placas de incentivo as praticas 5s
que foram criadas.

Figura 10 — (a) Guia pratico da metodologia 5s; (b) Placas de incentivo as praticas Ss.
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.

PRATIQUE O 58

MANTER € TAO IMPORTANTE

Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025.

J& para o Shitsuke, tendo como fo-
co a sustentabilidade das mudangas, todas
as ferramentas criadas foram disponibi-
lizadas para uso continuo no laboratorio.
Segundo Habu et al. (1992), a consolida-
¢do do Shitsuke demonstra que as praticas

do 5S foram efetivamente incorporadas,
indicando que a metodologia como um
todo foi plenamente estabelecida. A figu-
ra 11 mostra todas as ferramentas e placas
de incentivo as praticas 5s expostas no
laboratoério.

Figure 11 — (a) e (b) Ferramentas e placas de incentivo as praticas 5s dispostas no laboratorio.

PRATIQUE 0 58

Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025.



Analise: A implementagdo do
Seiketsu, com o guia pratico ilustrativo e
o checklist 5S, contribui para a padroni-
zacdo das ac¢des, facilitando o entendi-
mento e a aplicacdo continua da metodo-
logia. O QR code integrado amplia o aces-
so a informag¢des complementares, pro-
movendo a autonomia na busca por co-

Diagnostico final

Apo6s a implementacdo das agdes
propostas pela metodologia 5S, foi rea-
lizado um diagnostico final utilizando o

nhecimento. Para o Shitsuke, a disponi-
bilizacdo no laboratério das ferramentas
criadas para uso continuo, incentiva a sus-
tentabilidade das praticas. Garantindo
assim, a manuten¢dao das melhorias ¢ a
criacdo de uma cultura organizacional
voltada a disciplina.

mesmo checklist aplicado no diagndstico
inicial. Abaixo encontra-se o checklist
apos o diagnostico final (Figura 12).

Figure 12 — Checklist 5S ap6s diagnostico final no laboratério.

(=)

CHECKLIST 58

Area avaliada: Laboratdrio de Instrumentagio,

Automagio e Controle (LIAC) da UFRPE/UACSA

Data da avaliagio:
20/02/2025

Responsivel pela avaliago:
Rafaclla Eduarda

Legenda:

1- Ruim

2-Regular (&) 3 - Bom
L] &

° 4-Otimo 5[ VA -Nao
aplicivel

1°§ - Senso de utilizacio (Seiri)

NA|[ 1 2 3 4

realizadas?

1.5, Os itens presentes no laboraldrio sao essenciais para as atividades

1.6. Ha um controle cficientc dos itens presentes no laboratdrio?

1.7, Hi al

1.8, Hau

R

Nota: 5, (%)

100%

2°§— Senso de organizagio (Sciton)

26 A porta de

entrada, gavetas, bancadas, mesas ¢ armirios, possuem

2.7. Todos os itens estio organizados em Locais proprios?

28 As fiagoes dos computadores estao de forma organizada?

29.Hi demarcagio do piso (ex: dreas de circulagao, locais de
)

2.10.
organizado?

De modo geral, o aspecto visual do laboratdrio encontra-se

3°S — Senso de limpeza (Seiso)

3.5. 0 laboratdrio estd limpo e livre de poei

3.6. Hi uma rotina de limpeza definida?

condigdes?

3.7. Hi materiais de limpeza presentes no laboratrio? Estio em boas

X

X

x

X

x

Nota: S, (%) 100%

NA | 1 2 3 4

sujeira %
X

X

X

3.8. Ha cesto de lixo presente no laboratério? Encontra-se vazio?

Nota: 5,(%)

100%

4°S — Senso de padronizagio (Seiketsu)

Pontuaciio

NA|[ 1 2 3 4

4.4, Hi padroes claros para organizagao, limpeza ¢ manu

X
45, Ha ferramentas para verificar o cumprimento desses padroes? =
2.6, Ha sinalizagdes ou orientagoes Visuais que reforam as boas praticas? %

Nota: 5,(%)

Senso

Pontuagio

Utilizagio (Seiri) S, (%) = 100%

Organizagio (Seiton) S (%) = 100%

Timpeza (Seisoy 5,(%) = 100%

o (Seiketsu) 5,(%) = 100%

Disciplina (Shitsuke) S (%) =

5u(%) + So (%) + Si%) + 5,(%)
4

=100%

Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025.

Para ilustrar a evolug¢do dos resultados,
a Figura 13 apresenta um grafico compa-

rando os percentuais do diagnéstico ini-
cial e final para cada um dos sensos.



Figure 13 — Grafico comparativo do resultado do diagndstico inicial e final no laboratorio.
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Fonte: Elaborado pela propria autora, 2025.

E possivel notar que todos os sen-
sos atingiram a pontuacdo maxima
(100%), indicando que os pontos criticos
identificados foram plenamente atendi-
dos. Segundo Ribeiro (2015), ¢ esperado
que os trés primeiros sensos (Seiri, Seiton
e Seiso) alcancem notas maximas quando
os critérios sdo devidamente cumpridos, o
que corrobora os resultados obtidos neste
estudo. No caso de sensos como Seiketsu
e Shitsuke, que dependem de mudangas
culturais e de habitos, a pontuagcdo maxi-
ma indica que as ferramentas e padrdes
foram implementados, mas sua interna-
lizacao e sustentabilidade demandarao um
periodo maior de monitoramento.

Os resultados deste estudo estdo
alinhados com pesquisas anteriores, como
a de Jiménez et al. (2015), que observa-
ram melhorias significativas na organiza-
¢do e limpeza apos a implementacdo do
5S. As mudangas realizadas contribuiram
para um ambiente mais funcional e pro-
dutivo, confirmando os achados de
Ashraf, Rashid e Rashid (2017) e Kana-
mori, Shibanuma e Jimba (2016).

Entretanto, este estudo apresenta
algumas limitacdes. A falta de treinamen-
tos para os alunos e o curto prazo de im-
plementagdo dificultaram a consolidacdo
das melhorias. Como destacado por Oli-

veira e Moraes (2015), a implementacao
do 5S em laboratorios académicos ¢é es-
sencial para preparar os estudantes para o
mercado de trabalho, mas sua eficacia
depende da adesdo continua dos usuarios
e da realizag¢ao de auditorias periddicas.

Para pesquisas futuras, sugere-se a
inclusdo de treinamentos para os alunos
no inicio de cada semestre, visando for-
talecer a conscientiza¢do sobre a metodo-
logia. Além disso, um acompanhamento
prolongado ¢ necessario para garantir a
consolidagdao das mudangas, especialmen-
te em ambientes com alta rotatividade de
usuarios. A criagao de um novo checklist,
que inclua aspectos passiveis de analise
em um periodo mais extenso, também ¢
recomendada.

CONCLUSAO

A comparagdo entre os diagnosti-
cos inicial e final, utilizando o checklist
5S e registros fotograficos, evidenciou
melhorias significativas, como a otimiza-
¢ao do espaco, a redugdo de desperdicios,
a organizacdo sistematica dos materiais e
a criacdo de um ambiente mais seguro e
funcional. A implementagdo de ferramen-



tas como inventarios, cronograma de ve-
rificacdo de itens uteis e ndo uteis, tabela
de classificacdo dos itens, etiquetas, pla-
cas de identificagcdo, cronograma de lim-
peza e guia pratico contribuiu para a pa-
dronizacdo das praticas e a promogdo de
uma cultura de organizagdo e disciplina.

Embora a implementacgao tenha si-
do realizada sem treinamentos ou acom-
panhamento continuo, os resultados de-
monstram que a metodologia 5S ¢ uma
ferramenta eficaz para a melhoria de am-
bientes laboratoriais. A analise compara-
tiva dos checklists e registros fotograficos
reforca a relevancia do 5S como estraté-
gia para a gestdo de espagos académicos,
destacando seu potencial para otimizar
processos € promover um ambiente mais
produtivo e seguro.

Recomenda-se que estudos futuros
explorem a aplicagdo do 5S em outros
laboratorios ou setores, bem como ava-
liem os impactos de longo prazo da me-
todologia. Em suma, este trabalho contri-
bui para o campo de pesquisa ao demons-
trar a viabilidade e os beneficios da im-
plementagdo do 5S em ambientes acadé-
micos, refor¢ando sua importancia como
ferramenta de gestdo e melhoria continua.
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