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Resumo

A pandemia covid-19 trouxe profunda modificacdo no formato de ensino
universitario; devido a necessidade de distanciamento, foram necessarias
alternativas envolvendo sempre o ensino remoto para dar continuidade a
formacao dos alunos. Porém, este formato trouxe alguns beneficios e prejuizos,
devido & modificacdo no comportamento das pessoas, as suas formas de
gerenciamento de tempo, o risco de procrastinacdo e as capturas de atencéao.
Neste contexto, foi realizado uma pesquisa com alunos do curso de Ciéncias
Econdmicas da Universidade Federal Rural de Pernambuco, Campus Recife. Os
resultados apontam para dificuldades de aprendizagem e de organizagéo, por
um lado, e melhorias com a reducédo de custos e a flexibilidade do ensino, de

outro.

Palavras-chaves: Ensino remoto emergencial. Gestdo de Tempo.

Procrastinacdo. Economia Comportamental. Tecnologias. Captura de atencéo.



ABSTRACT

The covid-19 pandemic brought changes in the format of university education,
due to the need for distance, remote learning alternatives were needed to
continue the education of students. However, this format brought some benefits
and harms, due to changes in people's behavior, time management,
procrastination, attention captures. In this context, a survey was carried out with
students from the Economics undergraduate course at the Federal Rural
University of Pernambuco, Recife Campus. The results point out to learning and
organizational difficulties, from one hand, and improvements with cost reduction

and flexibility, from the other.

Keywords: Remote learning. Time management. Procrastination. Behavioral

economics. Technologies and attention capture.



1 Introducéo

A educacdo vem passando por um grande desafio, devido a pandemia
do coronavirus (COVID-19); dentre tantas adaptacdes, as principais medidas
para evitar a disseminacdo do virus envolvem o uso de mascaras, a
higienizag&o constante das maos e dos materiais individuais, o distanciamento
social e, em certos momentos, a quarentena. Possa et al. (2020) mostrou que
durante o isolamento social, os fatores como relacionamento em casa,
alimentacdo, qualidade de sono, atividade de lazer, estado emocional e
disponibilidade financeira foram afetados no periodo da pandemia.

A situacdo trouxe uma ressignificacdo da educagcdo devido ao
distanciamento social. O Ministério da Educacdo (MEC) autorizou a
substituicdo temporaria das atividades do ensino presencial pelas de
modalidade remota (EAD). Com a modificagdo, houve necessidade da
utilizacéo de variados recursos tecnolOgicos para se manter o processo de

aprendizagem.

A oportunidade de flexibilizar as formas de aprendizado com o uso da
tecnologia tem, de fato, diminuido o impacto causado pelo distanciamento
social, permitindo a continuacdo das atividades de forma remota. Sao
utilizadas ferramentas como o Google Meet, Zoom, Teams, que sao algumas
das principais plataformas digitais adaptaveis para aulas virtuais. Em todo
caso, tratam-se de mudancas muito significativas nas dinamicas de
aprendizagem, nas frequéncias de deslocamento urbano e, claro, na

disponibilidade de tempo para estudo, trabalho e lazer.

Segundo a economia comportamental os seres humanos séo
influenciados por informacdes lembradas, sentimentos gerados e estimulos do
ambiente (AVILA, 2015). Além disso, tendemos a resistir a&s mudancas, ndo
somos bons em prever nossas preferéncias do futuro, sendo passiveis de
sofrer influéncias do nosso estado psicoldgico e de memérias (AVILA, 2015).
A gestdo do tempo, por sua vez, torna-se cada vez mais importante para

realizacao das atividades, sobretudo nos momentos de isolamento social.

Muitos estudantes dividem seu tempo entre o estudo remoto e o

trabalho, sendo necessario um bom planejamento e organizacdo para



realizacdo das atividades com éxito. O tempo dedicado a participacdo em
redes sociais, por sua vez, revela uma captura de atencao que vem crescendo
em meio a maior utilizacdo da tecnologia (JONASSEN, 2007). Um dos
problemas do maior tempo de uso dessas redes € o aumento do consumo de
tempo pessoal, que seduz as pessoas a procrastinarem determinadas acoes
e que pode, a principio, resultar em perda de desempenho em certas

atividades académicas ou profissionais (NOGUEIRA, 2018).

Vale lembrar que a tecnologia permite um grande acesso as
informacdes, porém, apenas isso ndo promove as condi¢cdes necessérias de
aprendizado (DOTTA, 2013), sendo necessario que os discentes e docentes
busquem a melhor forma de interacdo para promover os melhores
conhecimentos e resultados, mesmo com as dificuldades do distanciamento
social. E preciso considerar também as condi¢des dos acessos dos estudantes
as tecnologias disponiveis, pois, € preciso garantir a participacdo de forma
equitativa para todos (SILVA JUNIOR e MONTEIRO, 2020).

Com as aulas remotas, néo é dificil perceber tanto os beneficios como
dificuldades para os alunos; algumas vantagens que sdo evidenciadas na
reducdo do tempo de deslocamento, o menor custo financeiro, maior
flexibilidade de horarios das aulas (como atividades assincronas), pelo método
de ensino remoto. As principais dificuldades identificadas costumam estar
relacionadas com eventuais quedas de conexdo e exaustéao, devido ao tempo

de atencado excessiva a tela de um computador.

Assim, a tecnologia vem se mostrando aliada e vila do ensino remoto
(PASINI, 2020). O acesso a informacao torna atrativa para o estudo e para o
entretenimento. Redes sociais, por outro lado, tém se mostrado como
importante estimulo para a captura de atencgéo, fazendo com que a realidade
de aprendizagem do ensino seja desafiadora, tornando os alunos com foco

reduzido nos estudos.

O presente estudo se dedica a conhecer e analisar as impressées dos
alunos da UFRPE do Curso de Economia sobre esse regime emergencial de

aulas remotas.



Estuda-se como esta sendo explorado o ensino, as oportunidades que foram
criadas pela modalidade EAD, se do tempo estd sendo aplicado de forma

eficaz, e quais os desafios que se apresentam nesse novo contexto.

Sob a dtica comportamental, pretende-se estudar as vivéncias,
dificuldades e solugbes encontradas por discentes do Bacharelado em Ciéncias
Econdmicas (BCE) da UFRPE, diante das adaptacdes do ensino, impostas pela
pandemia — elencando e discutindo os aspectos da Economia Comportamental
gue se aplicam a gestdo do tempo e ao planejamento individual de atividades.
Dessa maneira discutiremos brevemente os aspectos e impressdes (gerais e
sobre dificuldades) e eventuais mudancas de comportamento dos discentes a
partir da nova realidade, identificando as possiveis melhorias nas praticas

adotadas pelos proprios estudantes.

Devido a mudanca rapida e temporaria do modelo de ensino dada a
pandemia (Covid-19), a Universidade Federal Rural de Pernambuco precisou
buscar solugbes para continuar com a docéncia de forma remota. Novas
metodologias dinamicas foram necessarias para fomentar o incentivo ao
estudo e auxiliar a educacdo de forma remota. Busca-se, portanto, analisar
como uma amostra dos alunos do Curso de Ciéncias Econémicas da UFRPE
(Sede) se sente ao vivenciar o processo de mudanca, quais as adversidades

foram encontradas e os privilégios destas mudancas.



2 Referencial tedrico

2.1 Economia comportamental

A Economia Comportamental € uma é&rea da economia, de
desenvolvimento tedrico e descobertas empiricas junto a psicologia,
neurociéncia e outras areas sociais. Ela discute as decisfes supostamente
racionais de interesse pessoal, dada, por exemplo, a capacidade limitada de
acesso as informacdes. Nesse campo de estudo, mostra-se que 0s agentes
tém capacidade de tomada de decisdes com base em experiéncias e habitos,
sendo propensos a aceitarem resultados tdo somente satisfatorios — em
contraste com a otimizacdo muito adotada na econdémica convencional. A
economia comportamental também considera as forcas sociais, pois, as
tomadas de decisdes dos individuos sdo moldadas pelos ambientes sociais

em que estdo integrados (AVILA, 2015).

AVILA (2015) fala sobre alguns efeitos como o de framing (moldura),
gue ocorre quando pequenas mudancas na apresentacdo dos fatos se
refletem em alteracfes expressivas nas escolhas das pessoas. Pode-se
utilizar, como exemplo, a alteracdo na forma de ensino, que pode ter
impactado as escolhas de todos os alunos, refletindo os pontos positivos e
negativos dessa nova realidade. Afinal, parece existir alunos que ainda
preferem as aulas presenciais, por motivos de interagdo com os professores,
colegas e qualidade de ensino. Enquanto isso, outras pessoas tém
preferéncias pelo novo formato, devido a economia de tempo de

deslocamento, reducéo de custo com transportes.

Um outro efeito estudado por Starmer (2015) € o de posse — em inglés,
endowment effect —, em que descreve que a partir do momento em que as
pessoas possuem uma opcao que antes ndo existia, acabam dando um valor
relativamente mais alto quando se tem a opcéo disponivel. Entdo, as pessoas
hoje ddo mais importancia a nova op¢do de ensino remoto, que ja existia,

porém, ndo estava disponivel para todos.

Os governos, mundo afora, se utilizam da economia comportamental

para aprimorar as politicas publicas ha algum tempo. No periodo da pandemia
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nao foi diferente: muitas das orientagdes de distanciamento, higiene,
incentivos para vacinacao da populacdo tém se apoiado no conhecimento da

economia comportamental (POSSA et al, 2020).

Sunstein (2015) destaca algumas importantes indugbes que sao
utilizadas ha muitos anos por governos, como Regra padrdo (ou default,
tendéncia do agente a aceitar o padrdo) ou simplificacdo (evitar duvidas e

aumentar a participacdo da populagao).

Apresentado o0s aspectos gerais da abordagem da economia
comportamental e os exemplos de fendmenos a ser estudado, a seguir seréo
evidenciados 0s conceitos mais relevantes no contexto das definicbes sob

analise, as escolhas dos discentes diante o ensino remoto.
2.1.1 Teoria da Racionalidade Limitada

A Teoria da Racionalidade Limitada, busca compreender as decisdes
do individuo, considerando suas limitacdes de conhecimento, raciocinio e
informacé&o disponiveis, dado o tempo para tomada de decisdo e a capacidade
cognitiva restrita de cada agente. Para SIMON (1956), nem todas as decisdes
sdo otimas. Existem restricbes ao processamento de informacdes pelos seres
humanos, porque ha limites de conhecimento (ou de informacdes) e de
capacidades computacionais (cognitivas). Ndo apenas as acfes dos agentes
mudam ao longo do tempo, mas o ambiente em que se vive também se

modifica.

A tomada de decisdo tem papel fundamental para o individuo.
Considerando o custo de oportunidade de mensurar determinada escolha que
realizamos, o tempo gasto ndo pode ser recuperado, com iSSO a organizagao

do tempo é essencial.

O suposto comportamental de racionalidade limitada ndo implica que os
individuos sejam irracionais; apenas sugere que eles possuem limitacdes
computacionais e informag¢des incompletas para realizar suas escolhas.
Racionalidade limitada seria o termo “usado para designar escolha racional
gue leva em consideragdao as limitagcbes cognitivas do agente que toma
decisbes - limitagbes tanto do conhecimento quanto da capacidade
computacional” (SIMON, 1956).

11
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2.1.2 Viés do Tempo presente

E uma tendéncia humana de superistimar as recompensas quando s&o
desfrutadas no presente, isso torna a busca por ganhos imediatos. Como, por
exemplo, as pessoas preferem receber $100 agora a receber $110 daqui a um
més.

Tempo do presente refere-se a tendéncia de dar um
peso maior a recompensas que estao mais proximas
do tempo presente quando consideramos os trade-

offs entre dois momentos futuros (O’ DONOGHUE E
RABIN, 1999).

2.1.3 Falacia do planejamento

E a tendéncia humana de subestimar a duracdo e o esfor¢o para
realizacdo de tarefas, ndo cogitando a possibilidade de imprevisto e a
dificuldade de finalizacdo da atividade, podendo ser considerado também
como excesso de confianca.

Falacia do planejamento, subestimando quanto
tempo levaremos para concluir uma tarefa e

desconsiderando experiéncias passadas
(KAHNEMAN, 2011).

2.1.4 Viés da Diversificacdo e Lacuna da Empatia

O viés da diversificacdo relata pessoas que tomam decisfes
precipitadas sem considerar as consequéncias dos seus atos. Por exemplo,
guando o individuo opta por variedades de um produto no supermercado,
mesmo tento um favorito ja conhecido.

A inconsisténcia temporal também ocorre quando
uma pessoa, no presente, ndo prediz acuradamente
quais serdo suas preferéncias no futuro, uma nogéo

bem ilustrada pelo viés da diversificacdo (READ E
LOEWENSTEIN, 1995).

A lacuna da empatia € a capacidade de interpretar os acontecimentos
de acordo com seu estado emocional no momento, podendo ser

impulsionados em suas preferéncias e comportamentos.

Essa incapacidade de avaliar plenamente o

efeito de estados emocionais na tomada de



decisdo é conhecida como lacuna da empatia
(quente-frio).Os estados “quentes” incluem
diversos fatores viscerais, como emocdes
negativas associadas a altos niveis de excitagédo
(por exemplo, raiva ou medo), estados de
sensibilidade (por exemplo, dor) e estados de
impulso (por exemplo, sede, vontade intensa
relacionada a um vicio, excitacdo sexual)
(LOEWENSTEIN, 2000).

2.2 Tecnologias e capturas de atencéo

O avanco tecnologico dos dltimos anos parece envolver o
desenvolvimento de dispositivos que lidam com a distribuicdo de informacao,
ampliando os meios e formatos de aprendizagem. Podemos considerar que a
utilizacéo significativa e critica de computadores e recursos digitais contribuem
para a construcao e apropriacdo de conhecimentos dos sujeitos, ao permitir
gue professores e alunos possam compreender melhor sua realidade para
transforma-la (JONASSEN, 2007).

Os recursos tecnolégicos oferecem muitas vantagens, porém,
trazem também varios desafios para a educacédo, como o nivel de acesso
a informacédo, tipo de aprendizagem, diversidades dos meios, tipos de
comunicacéo e o perfil — em termos de vivéncias anteriores — dos alunos e
dos professores (JONASSEN, 2007).

A tecnologia disponivel esta cada vez mais acessivel para dinamizar o
fluxo de informacgdes, noticias e educacao, porém, os adeptos das tecnologias
digitais também séo alvos de constantes obstaculos de distra¢des, como as
redes sociais, que sao interacdes propicias a captura de atencdo de maneira
rapida, provocando desatencao para o desempenho académico, podendo ser
prejudicial no processo cognitivo e impedir o aprendizado (RANGEL;
MIRANDA, 2016). Portanto, torna-se importante identificar se a captura de
atencao tem sido prejudicial aos alunos que conheceram recentemente o

ensino remoto, e quais 0s impactos.
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Para o Falcdo (2012), a internet apresenta dois lados para a
aprendizagem dos alunos: uma ameaga e um recurso. Uma ameaca, pelo fato
de as escolas e os familiares ndo saberem administrar o uso regulado e
adequado das redes sociais, 0 que pode tornar esses acessos nao saudaveis;
€ um recurso, por permitir a troca de ideias e de informagdes em tempo real,

além de debates e tomadas rapidas de decisdes.

2.3 Gestéo do tempo e Procrastinagéo

7z

Gestdo do tempo € um processo de organizacdo das atividades,
planejamento e execucao de acordo com a ordem de prioridade definida, com
objetivo de reduzir o desperdicio ou a ma utilizacdo de tempo. Pode-se dizer
gue o gerenciamento do tempo consiste em organizar as a¢des planejadas na
perspectiva temporal, transformando as tarefas e atividades para o alcance
dos resultados esperados (ESTRADA et al, 2011).

Drucker (1981) afirma que toda atividade requer tempo para ser
realizada. O tempo € um elemento singular, Unico e insubstituivel. Covey
(1994, 2007), por sua vez, cita trés fundamentos principais, para que a gestao
de tempo tenha éxito; séo elas: a) decisao firme de querer exercer o controle
efetivo sobre o tempo; b) priorizacdo das atividades por importancia; e c)

exercicio da disciplina, da perseveranca, da integridade e de habitos positivos.

Para o individuo, atividades de rotina diaria como aula, reunido,
palestra, seminario, sdo considerados um conjunto de informagcdes que
transfere conhecimento com intencdo de motivar as pessoas a nao ficarem
paralisadas. Porém, diante de muitas rotinas movimentadas, tende-se a

ocorrer a procrastinacéo das atividades (NOGUEIRA, 2018).

Se néo € possivel a alteracdo e modificacdo do tempo, é necessario
estratégia de planejamento para as atividades de acordo com as ordens de
prioridades, para permanecer com 0 SUCESSO ha execucao e a qualidade de
vida. Um bom método utilizado pelas pessoas € a criacdo de rotinas em torno
de metas a serem cumpridas (NOGUEIRA, 2018).

Para uma boa gestao de tempo, segundo Estrada (2011), é necessario,

o planejamento, definicdo das metas, prazo a ser cumprido, agendamentos,



fazer escolhas das atividades, priorizagao das tarefas, fugir da procrastinagao

e organizar as pausas (seu tempo de lazer, sua familia).

A procrastinagcdo é um comportamento normal do individuo,
considerando a protelacdo de uma acdo ou atividade por uma pessoa. O
adiamento de ac¢bes € considerado normal, até certo ponto, porém, em niveis
de excesso pode estar associado a problemas psicolégicos, estresse,
ansiedade, desanimo. Em contrapartida, os individuos quem conseguem ser
mais produtivos obtém resultado mais rapidamente, proporcionando maior
bem-estar. Para vencer a procrastinacdo € necessario, motivagao, ter os
propésitos bem definidos, encontrar como melhorar o desempenho,
inspiracdo, organizagdo e aceitar as mudancas que acontecerem
(NOGUEIRA, 2018).

A procrastinagéo tem consequéncia direta na qualidade de vida das
pessoas, pois, 0 tempo gasto para atingir o resultado causa estresse,
sensacao de culpa, acumulo de tarefas, sensacédo de baixa produtividade e
menor realizacdo. O adiamento é considerado normal em determinados niveis.
De acordo com Combs (2012), a procrastinacao acontece quando ndao ha uma

veridica paixao pela acao planejada.
O autor identifica e classifica alguns tipos de procrastinadores:

1) O perfeccionista neurotico: Sao bastante criticos e perfeccionistas,
preferem realizar atividades a soés, para realizar tudo perfeito, porém, nao
conseguem atingir os devidos prazos. Sao consideradas pessoas objetivas,

porém, bastante dificeis de convivéncia.

2) O cacador de grandes chances: bastante sonhadores, tém baixa

autoestima, idealizam um sonho, porém, ficam apenas na vontade.

3) O apreensivo cronico: Sao bastante preocupados, ndo se sente
confiante de sair da zona de conforto, sentem necessidade da aprovacéo das
demais pessoas, confiando bastante em quem tem mais autoestima,
seguranca. Sao pessoas que se preparam bastante para determinado

acontecimento, todavia ndo se sente pronto para que aquilo ocorra.
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4) O procrastinador rebelde: Sao pessoas que falam o que 0s outros
guerem ouvir, porém, fazem o que der na cabeca, agindo por impulso, acabam

atrapalhando mais do que colaborando.

5) O viciado em drama: aquele que deixa para fazer as atividades na
ultima hora, espera agir quando esta no momento final, € atraido pelo drama,

crise.

6) O doador furioso: individuo que consegue se doar, porém, tem

problemas para receber.

Megido (2016) afirma que a pessoa inicia o combate a procrastinacéo
jA na infancia, quando criancas sao estimuladas a imaginar, ler, pensar, ser
criativas. E necessario que as criancas tenham bons exemplos, para que
aprendam os valores desde o inicio, como a bondade, generosidade,
dignidade, responsabilidade e honestidade. Sempre é bom desempenhar o

melhor nas suas atividades.

Covey(2007) declara que para melhor aproveitamento do tempo é

essencial aproveitar a vida, sendo necessario definir o que realmente importa.

O gerenciamento € a divisdo em partes, a analise,
0 seguenciamento, a aplicacdo especifica, a
tendéncia temporal do cérebro esquerdo que leva
a autogoverno eficaz (COVEY, 2007)

A matriz abaixo, define exemplos de atividades que séo caracterizadas
em urgéncia e importancia, as tarefas urgentes precisam ter atencdo de
imediato (COVEY, 2007). As importantes sdo ligadas aos resultados que
contribuem com as metas. De acordo com Covey, os fatores (importancia e
urgéncia) sdo como as pessoas ocupam o seu tempo, que foi denomidado pelo

autor de “quadrantes”.
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Urgente Nio-Urgente
11
Crises e Preparacio
.Z Problemas urgentes e Prevencio
Z Projetos, reunides, preparagoes | ¢ Definigdo de valores
g com prazos definidos e Planejamento
E e Desenvolver ou aprofundar
relacionamentos
e Identificar novas oportunidades
Lazer, recreagdo
Empowerment
v
© Interrupgdes e algumas Trabalho sem importancia
§ ligagoes telefonicas Correspondéncia sem
T Parte da correspondéncia e importancia
E alguns relatorios Telefonemas e reunides intteis
1 Algumas reunides Tarefas secundarias que
= Questdes urgentes suscitadas consomem tempo em demasia
= por outras pessoas e Atividades “alienantes”
e Virias atividades sociais

Figura 1 — Matriz de gerenciamento de tempo

Fonte: COVEY (2007)

No quadrante |, estdo inseridas as atividades urgentes e importantes;
guadrante Il, sdo localizadas as atividades importantes, porém, ndo urgentes;
guadrante Il tarefas urgentes e nao importantes e quadrante 1V atividades

nao urgentes e nao importantes.

O modelo orienta que os individuos estejam concentrados no quadrante
Il, com suas atividades priorizadas por importancia e ndo por urgéncia. As
pessoas que ocupam suas tarefas de acordo com este quadrante obtém
melhores resultados de visdo, perspectiva, bem-estar e qualidade de vida.
Para isto, € necessario planejamento e organizacdo, a procrastinacao se
enquadraria no quadrante IV, onde pode ser comparada com as atividades

alienantes.



3 Metodologia

Os metodos aplicados para fomentar o trabalho foi a reviséo
bibliogréafica e aplicagdo de pesquisa de campo no formato virtual, utilizando-
se do método quantitativo (Survey), com vistas a apurar opinides,
caracteristicas, habitos e comportamentos.

Pesquisa é um procedimento formal, com método do
pensamento reflexivo, que requer um tratamento
cientifico, e se constitui para conhecer a realidade ou
descobrir  verdades  parciais. (MARCONI E
LAKATOS,1991. p15).

Optou-se pela utilizagdo do modelo Survey (sondagem) interseccional,
para a coleta de dados, com a aplicacdo de questionario eletrénico para os
alunos. Ha questdes objetivas e subjetivas (para aumentar a flexibilidade na
coleta das informacdes), sendo possivel identificar as dificuldades
vivenciadas, os beneficios e opinides sobre as mudancas. A amostragem
aplicada é a probabilistica, que se caracteriza quando todos os integrantes do
publico alvo tem as mesmas chances de ser escolhidos.

A principal caracteristica do modelo Survey
interseccional é que a coleta dos dados de uma dada
populacéo é realizada em um Unico intervalo de tempo,
onde mesmo no caso da utilizacdo de questionario,
onde a recepc¢éo das respostas do questionario ocorre
durante um intervalo de dias, ou no caso da entrevista,
onde estas sdo também realizadas durante um
intervalo de dias, este intervalo é considerado como

Unico. Este é o modelo empregado com maior
frequéncia. (BRYMAN, 1989) (BABBIE, 1999).

Os respondentes foram convidados a descrever, explicar e explorar 0s
impactos ocorridos com a substituicdo no formato de ensino, como o
gerenciamento de tempo, a procrastinacao, o uso de tecnologia e a captura de
atencao, seus ganhos e adversidades, em uma abordagem comportamental

do aluno.

A partir dos resultados da pesquisa, buscou-se explorar melhor os

beneficios e desvantagens dos modos de ensino e aprendizagem impostos

18



pela pandemia. Como resultado positivo, tende-se a esperar uma maior
acessibilidade aos conteddos gravados, assim como  maior
conforto/comodidade por parte dos alunos, visto que ndo h& necessidade de

translado para ter acesso ao ensino.

Por outro lado, teme-se que a mudanca na forma de ensino tenha
acentuado o comportamento de captura de atencdo. No modelo tradicional de
ensino, devido a presenca do professor em sala, a captura de atencéo seria
incomum. Além disso, o ensino presencial ndo depende de recursos
tecnologicos de comunicacao (internet) para que ocorra. Assim, apos a
mudanca, é provavel que se torne mais evidente a desigualdade na qualidade

de conexao dos alunos.

4 Resultados e Discussao

BN

Foi identificado junto a coordenacédo do curso o numero de alunos
matriculados no semestre 2020.1, ao total, séo 293 alunos, onde foi utilizado
uma amostragem probabilistica. A informacéo foi utilizada para determinacéo

do tamanho da amostra a ser utilizada no trabalho.

O célculo do tamanho da amostra se da de acordo com a seguinte
férmula (SURVEY, 2016):

z>xp (1-p)
2
Tamanho da amostra = =
Z°Xp(1-=p)
1+ ( 4 P )
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Onde:
N = Tamanho da populagéo

Z = valor Z (score, 1,96 para nivel de confianca de 95%)

e = margem de erro

Para trabalhar a um nivel de confianca de 95%, com margem de erro
de 9 pontos percentuais, ao total 86 alunos participaram da pesquisa, cujos
alunos matriculados foram convidados a participar através dos grupos de
whatsapp, Facebook e divulgacdo nas redes sociais do DA (Diretorio
Académico) — todos convidados a expressar suas percepcdes em relacdo ao

ensino remoto.

O questionario foi composto por 31 questdes, que estdo divididas em
seis secOes (perfil do estudante, gestdo de tempo, habitos de estudo,
percepcdo da qualidade da vivéncia academia, ganhos e perdas com
mudancas e espaco livre), contendo questbes abertas e de escala Likert
(discordo totalmente; discordo; neutro; concordo; concordo totalmente). Desta
forma, as evidéncias puderam ser relacionadas a impressdes dos alunos sobre

0 ensino remoto, relacionadas com a gestéo de tempo.

Seguiremos para os resultados dos alunos entrevistados, onde na primeira

secdao foi verificado o perfil dos alunos.

Os discentes participantes da pesquisa tiveram uma variacao de
ano/periodo de ingresso entre 2014.1 a 2020.2, contendo alunos de todos os
periodos e desblocados (pessoas que perderam cadeiras e portadores de
diplomas que conseguem dispensar algumas cadeiras e nao fica com periodos
definidos), a faixa de idade participante foi entre 19 anos a 56, onde a 82,6 séo
do estado civil solteiro. Onde 86% dos estudantes entrevistados informaram
gue ndo possuem filhos. Dos alunos 75% realizam algum tipo de atividade
remunerada, paralelo aos estudos, sendo assim, consideramos que o tempo
desses alunos séao divididos entre estudo e trabalho. No qual 69% dos alunos

relaram a utilizagcdo do transporte coletivo para realizar o deslocamento a
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universidade, seguido de 22% utilizam o automovel para realizacdo deste
deslocamento. Gastando entre 30 a 1h 30 min, neste deslocamento de ida e
volta. Antes da pandemia € relatado a frequéncia de entre 3 a 5 dias na
universidade.

Segue os gréaficos da primeira secao.

Gréfico 1 — Ano/Periodo de ingresso na UFRPE

Ano/periodo de ingresso

18
16
14

12
10 ‘
S Y S 2 \ib\,m»'»'»

Fonte: Elaboracgdo propria
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Gréafico 2 — Periodo cursado dos alunos

Qual periodo esta cursando
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Fonte: Elaboragéo propria



Grafico 3 — Faixa de idade.

Idade dos alunos
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Fonte: Elaboracéo prépria

Gréafico 4 — Estado Civil dos alunos.

Qual é o seu estado civil?

86 respostas

@ Solteiro
@ Casado
@ Separado
@ Divorciado
@ Viivo

82,6%

Fonte: Elaboragéo propria
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Grafico 5 — Relacao de existéncia de filhos.

Tem filho(s)?

86 respostas

@ Sim
® Nao

Fonte: Elaboracéo prépria

Grafico 6 — Relacao entre estudo e atividade remunerada.

Vocé atualmente exerce atividade remunerada, em paralelo acs estudos?

86 respostas

® Sim
® Nizo

Fonte: Elaboragéo propria
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Gréfico 7 — Forma de deslocamento antes da pandemia.

Antes da pandemia, qual era sua forma
de deslocamento para a UFRPE?

SRR

B Transporte coletivo W Automovel

M Motocicleta W Aplicativo de transporte (Uber, 99pop)
M Biclicleta B Transporte da prefeitura

WA pé

Fonte: Elaboracéo prépria

Grafico 8 — Tempo médio de deslocamento para ida ao UFRPE.

Em media, quanto tempo vocé levava para chegar a UFRPE?

86 respostas

@ Até 30 min

@ enire 30 e 60 min

@ entre 1 hora e 1h 30 min
® cntre th30mine 2 hs
@ Mais de 2hs

Fonte: Elaboragéo propria
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Gréfico 9 — Tempo de retorno do deslocamento.

Em média, quanto tempo vocé levava para chegar em casa, apos as aulas?

86 respostas

@ Até 30 min
@ entre 30 e 60 min

entre 1 hora e 1h 30 min
@ entre th30mine 2 hs
@ Mais de 2hs

Fonte: Elaboracéo prépria

Grafico 10 — Frequéncia na UFRPE.

Antes da pandemia, quantas dias por semana vocé vinha a UFRPE?

86 respostas

® 1dia
® 2 dias

3 dias
® 4dias
® 5 dias

Fonte: Elaboracgéo propria

Apoés conhecer mais alguns aspectos a respeito do perfil dos alunos
do curso, os graficos a seguir tratam da gestdo de tempo por parte dos
mesmos, durante a fase do ensino remoto. Onde 44,2% alunos relatam que
costuma planejar e registrar suas atividades do dia, fazendo com que organize
suas tarefas de acordo com a prioridade definida, reduzindo a mé utilizacdo do

tempo. Dos discentes 40,7% discorda com que realizam o adiamento das
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realizacdes das atividades. E possivel verificar que uma outra parte dos alunos
31,4% costuma realizar a procrastinacao das tarefas. Segundo Combs (2012),
€ necessario descobrir as causas que levam a pessoa a procrastinar, porque
s6 assim a pessoa parara de adiar suas atividades. Onde 65,1% dos alunos
concorda totalmente que estéo tendo maiores dificuldades em concentracao
as aulas remotas. Isso € possivel devido ao ambiente de estudo, muitas vezes
dentro de casa, com outras pessoas, interacoes e distracdes. 54,7% dos
estudantes relataram que estdo conseguindo conciliar melhor a vida
profissional e pessoal com as atividades académicas, dado ao menor tempo
de deslocamento, é possivel aplicar em outras atividades. No entanto, 64%
concordam que estdo conseguindo ter mais tempo para o convivio com a
familia. Porém, 54,7% dos discentes concorda que houve aumento do tempo

gasto com as redes sociais, ap0s 0 ensino remoto.

Grafico 11 — Planejamento de rotina.

Costumo sempre planejar e registrar previamente a maioria das atividades do meu dia (em
agenda virtual ou fisica).

86 respostas

4

Discordo Totalmente Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente Concordo Totalmente

Fonte: Elaboragéo propria
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Grafico 12 — Adiamento das atividades planejadas.

Costumo adiar a realizacdo de determinadas tarefas que planejei para o meu dia.
86 respostas
30
26 (30,2%)

24 (27,9%)

17 (19,8%)

10 (11,6%)

8(10,5%)

1 2 3 4 5
Discordo Totalmente  Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente Concordo Totalmente

Fonte: Elaboracédo prépria

Grafico 13 — Dificuldade de concentra¢do no ensino remoto.

Com a mudanga no modelo de ensino, tenho maior dificuldade em me concentrar nas aulas.

86 respostas

40

35 (40,7%)

30

20 21 (24,4%)

15 (17,4%)

1 10 (11,6%)

5 (5,8%)

1 2 3 4 5
Discordo Totalmente  Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente  Concordo Totalmente

Fonte: Elaboracgéo propria
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Gréfico 14 — Conciliagdo de vida profissional e estudo.

Com a mudanga no modelo de ensineo, consigo conciliar melhor a vida profissional e pessoal
com as atividades académicas.

B6 respostas

40
30 33 (38,4%)
20
15 (17, 4%) 15 (17,4%) 14 (16,3%)
10 .
9 (10,5%)
0
1 2 3 4 5
Discordo Totalmente  Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente Concordo Totalmente

Fonte: Elaboracéo prépria

Grafico 15 — Interacdo com a familia.

Com a mudanca no modelo de ensino, consigo ter mais tempo para a familia.

86 respostas

40

36 (41.9%)

30

20
18 (20.9%) 19 (22,1%)

10

7(8,1%)

1 2 3 4 5
Discordo Totalmente  Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente Concordo Totalmente

Fonte: Elaboragéo propria
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Grafico 16 — Aumento do tempo com redes sociais.
Apos o inicio da pandemia, tenho passado mais tempo nas redes sociais.
86 respostas

30
27 (31,4%)

20 (23,3%) 20 (23,3%)

13 (15,1%)

1 2 3 4 5
Discordo Totalmente  Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente Concordo Totalmente

Fonte: Elaboracédo prépria

Nesta proxima secdo iremos verificar os habitos de estudo dos
discentes e os efeitos da mudanca no regime de ensino. Dos alunos, 77,9%
concorda que com o ensino remoto foi possivel ter mais flexibilidade de horario
para o estudo. Pode ser conciliado com outras atividades e tempo de lazer.
Diante disto (29,1%) dos alunos concordam que sua dedicacdo aos estudos
durante a pandemia ndo houve alteracdo, enquanto 37,2% dos alunos
discordaram. Dos discentes 47,7% concordam que estdo aproveitando o

tempo que era gasto com o deslocamento para se dedicar mais aos estudos.
A segquir os graficos referente a esta secao.

Graéfico 17 — Flexibilidade de horéario.
Com o ensino remoto, tenho maior flexibilidade nos horarios para os estudos.
B6 respostas
60

49 (57%)

40

20
18 (20,9%)

2 (2i3%.'| 10 (11,6%)
0 m
1 2 3 4 5
Discordo Totalmente Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente  Concordo Totalmente

Fonte: Elaboragéo propria
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Grafico 18 — Nivel de dedicacao aos estudos.

Mantive o mesmo nivel de dedicac&o com os estudos durante a pandemia.

86 respostas
30

25 (29,1%)
20

18 (20,9%) 17 (19,8%)

14 (16,3%)

10 12 (14%)

1 2 3 4 5

Discordo Totalmente  Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente Concordo Totalmente

Fonte: Elaboracédo prépria

Grafico 19 — Relacao tempo de deslocamento com o aumento de estudo.

Com mais tempo disponivel devido a redugao do deslocamento, estou aproveitando para
estudar mais.

86 respostas

30

21(24,4%) 20 (23,3%) 21 (24 ,4%)

12 (14%) 12 (14%)

1 2 3 ki 5
Discordo Totalmente  Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente Concordo Totalmente

Fonte: Elaboragéo propria

Esta secao iremos verificar as percepcfes da qualidade da vivéncia
academia. Onde 47,7% dos alunos discordam gque conseguiram manter a
relacdo ao nivel de entendimento, os discentes perceberam modificacdo na
forma de entendimento dos assuntos ministrados. Os alunos concordaram
gue sente muita falta da presenca e interagdo com os colegas de turma e
professores. Alguns discentes concordaram que estdo conseguindo uma boa
interacdo no formato virtual, porém, outros discordaram desta informacgéo. Dos

discentes 50% discordam em seguir com 0 ensino remoto no pos pandemia.



Os alunos sentem falta da interagdo presencial com colegas e professores,
principalmente da didatica usada em aulas presenciais.

A seguir os gréficos referentes a secéo.

Grafico 20 — Relacao facilidade/dificuldade de entendimento com as aulas
remotas.

Com as aulas remotas, tive o mesmo grau de facilidade/dificuldade no entendimento dos
assuntos.

BE respostas

30

25 (29,1%)

19 (22,1%)
16 (18,6%)
13 (15,1%) 13 (15,1%)

1 2 3 4 5
Discordo Totalmente  Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente Concordo Totalmente

Fonte: Elaboracao prépria

Grafico 21 — Interacdo presencial com os colegas.

Sinto muita falta da interagéo presencial com colegas.

86 respostas

60

54 (62 8%)

40

20

12 (14%)

8(9,3%)

7(8,1%)

1 2 3 4 5
Discordo Totalmente  Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente  Concordo Totalmente

Fonte: Elaboragéo propria



Grafico 22 — Interacdo presencial com os professores.

Sinto muita falta da interacao presencial com os professores.

86 respostas

60

53 (61,6%)

40

20

17 (19,8%)
4.(4,7%)

8 (9,3%)

1 2 3 4 5
Discordo Totalmente Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente  Concordo Totalmente

Fonte: Elaboracao prépria

Grafico 23 — Interacdo virtual com colegas e professores.

Consigo interagir bem com os colegas e professores no ambiente virtual.

86 respostas

40

30 31 (36%)

20
18 (20,9%) 18 (20,9%)

10 11 (12,8%)

8 (9,3%)
0
1 2 3 4 5
Discordo Totalmente  Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente Concordo Totalmente

Fonte: Elaboragéo propria

32



Gréfico 24 - Inteng&o no pds pandemia de seguir com o0 ensino remoto.

Se houver a opgéo, terminada a pandemia eu gostaria de seguir com as aulas remotas.

86 respostas

3 4

Discorde Totalmente Discordo Parcialmente MNeutro Concordo parcialmente Concordo Totalmente

Fonte: Elaboracao prépria

Nesta secdo veremos o0s ganhos e perdas com a mudanca no formato
de ensino. Onde 79,1% dos alunos concordaram que tiveram reducédo de
gastos com deslocamento devido ao ensino remoto. Entretanto, 45,3% dos
alunos discorda que o desempenho nos estudos se manteve nos estudos,
entretanto, 38,3% dos discentes concorda que conseguiram manter seu
desempenho no ensino remoto. S&o 65,1% que discorda que estdo tendo
dificuldades de conexdo, como problemas com quedas ou interrupcfes de
internet no momento das aulas. Em relacdo aos beneficios relacionados a
conexdo, 87,2% dos alunos discordaram em ter recebido algum tipo de
beneficio, enquanto 9,3% dos alunos concordaram totalmente que receberam
algum tipo de recurso para se manter estudando durante a pandemia. Dos
alunos participantes da pesquisa, 38,2% concordam que vé a mudanca como
ganho, que pode ser visto como o tempo de deslocamento, maior tempo com

a familia ou reducao de gasto com deslocamento.
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Grafico 25 — Economia com gastos.

Tive economia significativa nos gastos com deslocamento, a partir do ensino remoto.

86 respostas
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Fonte: Elaboracao propria

Grafico 26 — Desempenho com ensino remoto.

N&o consigo ter o mesmo desempenho (nas notas) com o ensino remoto.

86 respostas
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21 (24,4%)
18 (20,9%) 18 (20,9%)
14 (16,3%) 15 (17,4%)

1 2 3 4 5
Discordo Totalmente  Discordo Parcialmente Neutro Concordo parcialmente  Concordo Totalmente

Fonte: Elaboragéo propria
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Gréfico 27 — Dificuldades de conexao.

Tenho muitas dificuldades de conexao (internet) no ensino remoto.

86 respostas
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41 (47,7%)
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Fonte: Elaboracéo prépria

Grafico 28 — Beneficio de recursos de conexao.

Fui beneficiado com recursos disponibilizado pela universidade para minha conexao a
internet (chip de celular com pacote de dados, apoio a aquisigac de equipamentos, etc).
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Gréfico 29 — Ganhos e perdas.

Observo mais ganhos do que perdas com as mudangas no regime de aulas.

86 respostas

30
20

10

36

Fonte: Elaboracao prépria
Na secao de Espaco livre, foram realizadas duas perguntas:

01. Quais séo as (suas) dificuldades encontradas com o ensino remoto?

Obtivemos 69 interacdes dos alunos, sendo filtrado as maiores dificuldades
dos alunos, dado que muitos relatam o mesmo fato, séo elas: problemas com
concentracdo nas aulas, interacdo com professores e colegas, falta de um
ambiente adequado para estudo, prazos curtos para entrega de atividades,
acesso a professores e monitores, informacdo das disciplinas no AVA e

planejamento de rotina.

02. O ensino remoto seria melhor se...:

Obtendo 65 repostas, foi filtrado a maioria delas, por ser os mesmos relatos,
sdo elas: houvesse maior interatividade professores e colegas, mais aulas
sincronas e dinamicas, padroniza¢éo no formato de ensino para as disciplinas,

atividades avaliativas mais interativas.



5 Concluséao

Como foi observado durante a pesquisa, 0s alunos estdo sentindo
bastante a mudanca na forma de ensino, embora tenha trazido beneficios com
a flexibilidade, reducdo do tempo gasto com deslocamento, maior
disponibilidade de tempo e maior tempo com a familia. Trouxe também
algumas dificuldades em relacdo ao entendimento, interacdo, concentracéo,
gestao do tempo, procrastinacdo de algumas atividades, maior utilizacao das
redes sociais.

Parece oportuno resgatar, aqui, alguns resultados que se destacaram
nas manifestacbes dos discentes, ap0s o0 inicio da pandemia, 54,7%
confirmam que esta passado mais tempo nas redes sociais, apos o inicio da
pandemia; declaram dificuldade de concentragédo nas aulas remotas (65,1%);
sentem muita falta da interag&o presencial com professores e colegas (79,1%)
e 44,2% relatam que estdo conseguindo planejar as atividades a ser

realizadas.

A Universidade Federal Rural de Pernambuco tem realizado a¢fes afins
de minimizar o impacto das diferentes realidades dos alunos, sobre as
conexdes utilizadas, a exemplo da UFRPE: foram disponibilizados aos
discentes com menor poder aquisitivo chip de internet a serem utilizados para

ter acesso ao ensino.

O desafio dos discentes, nesse momento, parece estar relacionado a
consolidar habitos que Ihes permitam aproveitar bem as aulas. Parece haver
espaco, por outro lado, para que docentes tornem as aulas mais dinamicas e
atrativas para os alunos, de modo a mitigar os impactos da captura de atencéo

entre eles.
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APENDICE - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS DOS
ENTREVISTADOS:

Universidade que os alunos estudam: UFRPE

Curso dos alunos: Economia

Semestre atual que os alunos estudam:

Idade dos alunos:

Os dois Unicos requisitos necessarios para responder esta pesquisa sao:
- Ser aluno da UFRPE (Recife)

- Cursar Ciéncias Econbmicas

e Perfil do estudante

01. Qual foi o ano/periodo de ingresso?

02. Qual o periodo que esta cursando?

03. Qual é a sua idade?

04. Qual é o seu estado civil?

05. Tem filho(s)?

06. Vocé atualmente exerce atividade remunerada, em paralelo aos
estudos?

07. Antes da pandemia, qual era sua forma de deslocamento para a
UFRPE? (A pé; bicicleta; transporte coletivo; uber; automovel)

08. Em meédia, quanto tempo vocé levava para chegar a UFRPE? (30m,
60m, 1.5hs, 2hs, mais de 2hs)

09. Em média, quanto tempo vocé levava para chegar em cada, ap0s as
aulas? (30m, 60m, 1.5hs, 2hs, mais de 2hs)

10. Antes da pandemia, quantas dias por semana vocé vinha a UFRPE?
A partir desta secéo as questdes serdo aplicadas de acordo com a
escala Likert (discordo totalmente; discordo; neutro; concordo;

concordo totalmente)

e Gestdo de tempo
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Costumo sempre planejar e registrar previamente a maioria das
atividades do meu dia (em agenda virtual ou de papel)

Costumo adiar a realizacdo de determinadas tarefas que planejei para
0 meu dia.

Com a mudanga no modelo de ensino, tenho maior dificuldade em me
concentrar nas aulas.

Com a mudanga no modelo de ensino, consigo conciliar melhor a vida
profissional e pessoal com as atividades académicas.

Com a mudanca no modelo de ensino, consigo ter mais tempo para a
familia.

ApOs o inicio da pandemia, tenho passado mais tempo nas redes

sociais.

Habitos de estudo

Com o ensino remoto, tenho maior flexibilidade nos horarios para os
estudos.

Mantive o mesmo nivel de dedicacdo com os estudos durante a
pandemia.

Com mais tempo disponivel devido a reducédo do deslocamento, estou

aproveitando para estudar mais.

Percepcao da qualidade da vivéncia academia

Com as aulas remotas, tive 0 mesmo grau de facilidade/dificuldade no
entendimento dos assuntos.

Sinto muita falta da interacao presencial com colegas

Sinto muita falta da interacao presencial com os professores

Consigo interagir bem com o0s colegas e professores no ambiente
virtual.

Se houver a opcao, terminada a pandemia eu gostaria de seguir com

as aulas remotas.

Ganhos e perdas com mudancas
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25.

26.

27.

28.

29.

30.
31.
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Tive economia significativa nos gastos com deslocamento, com o
ensino remoto.

N&o consigo ter o mesmo desempenho (nas notas) com o ensino
remoto.

Tenho muitas dificuldades de conexéo (internet) no ensino remoto.

Fui beneficiado com recursos disponibilizado pela universidade para
minha conexao a internet (chip de celular com pacote de dados, apoio
a aquisicao de equipamentos, etc)

Observo mais ganhos do que perdas com as mudancas no regime de

aulas.

ESPACO PARA LIVRE MANIFESTACAO (OPCIONAL)
Quais sao as (suas) dificuldades encontradas com o ensino remoto?

O ensino remoto seria melhor se...:



