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FAKE NEWS NAS ELEICOES DE 2018 NO BRASIL: AMEACA A COMUNICACAO
AUTENTICA E A DEMOCRACIA
Bruno Augusto dos Santos

RESUMO: Este estudo analisa como as fake news impactaram a democracia brasileira nas
eleicoes de 2018, a luz da Teoria da Acdo Comunicativa de Habermas. A disseminacao de
desinformacdo nas redes sociais comprometeu o debate publico e distorceu a formagdo da
opinido critica. A pesquisa, de abordagem qualitativa e baseada em revisao da literatura sobre
o tema, identificou que o uso de noticias falsas rompeu com os principios da racionalidade
comunicativa imprescindivel para democracia. Casos como o kit gay, alegagdes de fraude nas
urnas e videos adulterados evidenciam a manipulacdo emocional e estimulam a propagac¢ao de
discursos de 6dio.

PALAVRAS-CHAVE: Eleicoes 2018; Fake news, Democracia; Teoria da A¢ao Comunicativa.

FAKE NEWS NAS ELEICOES DE 2018 NO BRASIL: AMEACA A COMUNICACAO
AUTENTICA E A DEMOCRACIA

ABSTRACT: This study analyzes how fake news impacted Brazilian democracy in the 2018
elections, in light of Habermas's Theory of Communicative Action. The dissemination of
misinformation on social media compromised public debate and distorted the formation of
critical opinion. The research, which adopts a qualitative approach and is based on a literature
review on the subject, identified that the use of fake news broke the principles of communicative
rationality essential for democracy. Cases such as the gay kit, allegations of fraud at the polls,
and edited videos highlight emotional manipulation and stimulate the spread of hate speech.

KEYWORDS: 2018 Elections; Fake news; Democracy; Theory of Communicative Action.

ANALISIS HISTORIOGRAFICO SOBRE LAS FAKE NEWS EN LAS ELECCIONES
DE 2018 EN BRASIL: AMENAZA A LA COMUNICACION AUTENTICA Y A LA
DEMOCRACIA

RESUMEN: Este estudio analiza como las noticias falsas impactaron la democracia brasileiia
en las elecciones de 2018, a la luz de la Teoria de la Acciéon Comunicativa de Habermas. La
difusion de desinformacion en las redes sociales comprometio el debate publico y distorsiono
la formacion de la opinion critica. La investigacion, de enfoque cualitativo y basada en una
revision de la literatura sobre el tema, identifico que el uso de noticias falsas rompid con los
principios de la racionalidad comunicativa imprescindibles para la democracia. Casos como el
kit gay, alegaciones de fraude en las urnas y videos adulterados evidencian la manipulacion
emocional y estimulan la propagacion de discursos de odio.
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Comunicativa.
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1. INTRODUCAO

A ascensao das fake news como fenomeno global representa um dos maiores desafios
as democracias contemporaneas. No Brasil, esse problema ganhou for¢a nas eleigdes
presidenciais de 2018, quando contetidos falsos, amplamente difundidos pelas redes sociais,
comprometeram o debate publico e influenciaram a opinido dos eleitores. Tal cenario
intensificou o questionamento sobre a autenticidade da comunicagao politica e a integridade do
processo democratico (Avritzer, 2023).

As eleigdes de 2018, no Brasil, foram marcadas pelo uso intensivo das redes sociais,
especialmente Facebook e WhatsApp, como meios de disseminagdo de fake news. Segundo
Dourado (2020), essa circulacdo multimodal e em larga escala dificultou o rastreamento das
informacodes e ampliou seu poder de influéncia sobre a percepgao dos eleitores.

Nesse cendrio, destaca-se a atuacdo de influenciadores digitais e de contas
automatizadas, os chamados bofs, que contribuiram para a viralizagdio de contetidos
manipulados e para a criacdo de uma “esfera publica forjada” — termo cunhado por Magrani e
Oliveira (2018) para designar o ambiente em que algoritmos e filtros bolha distorcem a
realidade percebida pelos usudrios, moldando suas convicg¢des politicas com base em falsas
premissas.

Segundo Avritzer (2023) esse processo contraria a ideia de esfera publica deliberativa
de Jiirgen Habermas, que pressupde um espago de debate racional e livre de coer¢des, onde a
opinido publica se forma por meio do didlogo argumentativo. Ao invés disso, a desinformagao
digital compromete a formagao da vontade coletiva, fragilizando os fundamentos democraticos.

Emmendoerfer et al. (2022) enfatiza que a tatica da utilizacdo das fake news nas elei¢des
de 2018 estavam associadas a uma estratégia mais ampla de contestacao da legitimidade das
urnas eletronicas e ao questionamento dos resultados eleitorais. A desinformacao, nesse caso,
atuou como instrumento de deslegitimag¢do das instituigdes democraticas, fomentando a
desconfianga no sistema eleitoral e na propria justica eleitoral. Essa estratégia de minar a
credibilidade institucional revelou-se extremamente danosa para a estabilidade politica e para
o Estado de Direito.

A retorica empregada por determinados atores politicos, como o entdo candidato Jair
Bolsonaro, também teve papel decisivo na constru¢cao de um ambiente de suspeicao e descrédito
(Porcello; Brites, 2018). Como enfatiza o estudo de Melo e Silva (2022), os discursos que
questionam, sem provas, a lisura do processo eleitoral contribuem para a erosdo da confianca

democratica e podem desestimular a participagdo cidada. Tais estratégias discursivas, ainda que



amparadas na liberdade de expressdo, colocam em risco a propria estrutura da democracia
constitucional.

Para além dos impactos eleitorais imediatos, as fake news revelam uma crise mais
ampla: o enfraquecimento da mediacdo informativa e do jornalismo tradicional. Segundo
Avritzer (2023), a perda de prestigio da imprensa na esfera publica favoreceu a ascensdo de
fontes ndo confiaveis e de discursos emocionais que dificultam o consenso democratico.

A crise da desinformacao integra um processo global de transformagao das democracias,
marcado pela manipulagdo algoritmica e pela sobrecarga informativa imposta aos cidadaos
(Tavares et al., 2021). A viralizacdo de contetidos falsos nas redes sociais evidencia falhas
estruturais das plataformas digitais, que priorizam a visibilidade e o alcance das publicagdes
em detrimento da veracidade. Nesse sentido, Porcello e Brites (2018) destacam a urgéncia de
medidas de verificagdo e educacdo midiatica, diante da omissdo das plataformas frente a
desinformacao.

O foco dessa reflexdo sobre as fake news nas elei¢des de 2018 ¢ sobre seu impacto no
debate publico e, consequentemente, na participagdo democratica da sociedade. Com base na
teoria de Jlirgen Habermas, nosso artigo visa contribuir para o entendimento dos riscos que a
desinformacao impde a esfera publica e & comunicagdo auténtica, oferecendo subsidios para o
enfrentamento desse fendmeno e o fortalecimento da democracia.

Portanto, este trabalho tem como objetivo analisar, a luz da Teoria da Acdo
Comunicativa de Habermas, como as fake news se consolidaram como uma ameaga concreta a

democracia brasileira durante as eleigdes presidenciais de 2018.

2. Materiais e métodos

Trata-se de uma revisdo de literatura, com abordagem qualitativa, orientada pela
seguinte pergunta de pesquisa: de que maneira as noticias falsas impactaram a racionalidade
comunicativa e a formacgao da opinido publica no processo eleitoral de 2018 no Brasil? A busca
bibliografica foi realizada nas bases de dados Google Académico, Scientific Electronic Library
Online (SciELO), Periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), bem como em teses e dissertagdes disponiveis em repositorios académicos.
Foram incluidos estudos publicados entre 2018 e 2024, que abordassem as palavras-chave:
“Eleicoes 2018, “Fake news”, “Democracia” ¢ “Teoria da A¢dao Comunicativa”. Também
foram consultadas obras tedricas relevantes sobre a Teoria da A¢cdo Comunicativa, de Jiirgen

Habermas, bem como outros livros que tratam da tematica das fake news e das elei¢cdes de 2018.



A andlise concentrou-se em quatro casos emblematicos de fake news amplamente
disseminadas durante o processo eleitoral: (1) o chamado “kit gay” e o livro exibido por Jair
Bolsonaro no Jornal Nacional; (2) a alegacao de fraude nas urnas eletronicas; (3) a imagem
manipulada de Manuela D’Avila com a frase “Jesus é travesti”; e (4) o video adulterado
atribuido a Fernando Haddad recebendo propina. A escolha desses casos baseou-se em critérios
como alta repercussdo, diversidade de taticas de desinformacdo e posterior desmentido por
agéncias de verificacao.

Com base nos conceitos centrais da Teoria da Acdo Comunicativa, cada caso foi
examinado a partir de trés dimensdes analiticas: a distor¢do da racionalidade comunicativa,
evidenciada pela obstru¢do do didlogo argumentativo; a colonizagdo do mundo da vida pelo
sistema, refletida na instrumentalizacao politica da comunicagdo; e o comprometimento das

condigoes ideais de fala, substituidas por mecanismos de manipulacao emocional e polarizagao.

3. Teoria da Acio Comunicativa e da Etica do Discurso em Jiirgen Habermas

Jiirgen Habermas, um dos principais representantes da segunda geracdo da Escola de
Frankfurt, propds uma reinterpretacdo da racionalidade moderna ao formular a Teoria da A¢ao
Comunicativa (TAC), apresentada em 1981. Sua obra buscou reformular os fundamentos da
teoria critica ao articular a racionalidade comunicativa como alternativa a racionalidade
instrumental tipica do capitalismo tardio, que privilegia a eficiéncia em detrimento do
entendimento. A TAC tem como foco os sintomas de desintegracdo social contemporanea,
como a perda de liberdade e de sentido da vida, apontando caminhos para uma reconstrugao
emancipadora da modernidade (Habermas, 2022).

O principio central da Teoria da A¢do Comunicativa sustenta que os seres humanos sdo
agentes capazes de utilizar a linguagem como meio de interacdo, visando a construgdo de
consensos. Conforme afirma Habermas (2022), a linguagem ocupa um papel fundamental na
mediagdo das relagdes entre os sujeitos. Nesse sentido, o agir comunicativo! refere-se a
interagdo entre, no minimo, dois individuos que se expressam por meio de formas verbais ou

ndo verbais, desde que essa troca estabeleca uma relacdo orientada ao entendimento mutuo.

! “Reconhece-se que a proposta habermasiana do agir comunicativo ¢ vista por alguns autores como um ideal
normativo de dificil concretizagdo na pratica politica, dada a prevaléncia do agir estratégico e das estruturas de
poder. Ainda assim, a relevancia do conceito reside em sua fungao critica e orientadora, servindo como horizonte
teorico para avaliar os déficits democraticos contemporaneos (cf. Avritzer, 2023; Herrlein Jr., 2007).”
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Diferentemente de Adorno e Horkheimer?, que produziram reflexdes mais pessimistas
sobre a modernidade, Habermas vislumbra um potencial transformador na linguagem e no
discurso. Ele rompe com a centralidade da categoria do trabalho, herdada do marxismo, em
suas analises e investe na linguagem como forma de agdo capaz de viabilizar consensos e
transformagoes sociais. A linguagem, nesse sentido, ndo ¢ apenas meio de transmissdo, mas
veiculo de racionalidade comunicativa. Essa razdo se manifesta em interagdes dialogicas que
visam o entendimento mutuo, € ndo a simples obtencao de resultados (Dourado, 2020).

A acdo comunicativa, nesse contexto, consiste em uma forma de interacdo orientada
para o entendimento intersubjetivo entre os participantes. Trata-se de uma racionalidade pratica
que pressupde um acordo voluntario, baseado na validade dos argumentos € ndo na imposi¢ao
de interesses. Essa forma de racionalidade tem como elementos centrais a busca pela verdade,
a veracidade ¢ o consenso. Essa perspectiva de razdo comunicativa substitui a razao
instrumental como guia da convivéncia social, possibilitando a constru¢ao de normas legitimas
por meio do discurso (Habermas, 2022).

A FEtica do Discurso, desenvolvida por Habermas a partir da TAC, fornece os critérios
normativos para a validade das normas morais. Uma norma ¢ legitima se puder ser aceita por
todos os afetados, em condi¢des ideais de fala — o que inclui igualdade de participacao,
auséncia de coercdo e disposicdo mutua ao entendimento. Esses principios incluem o Principio
D (validez das normas mediante aceita¢do universal) e o Principio U (aceitacdo sem coagdo e
com considerac¢ao das consequéncias). Assim, a ética discursiva torna-se fundamento para uma
moralidade racional e democratica (Costa, 2019).

Outro conceito-chave da teoria habermasiana ¢ a distingdo entre "mundo da vida"
(Lebenswelt) e "sistema". O mundo da vida refere-se a esfera da cultura, das relacdes
interpessoais e das identidades, regido pela comunicag@o. Ja o sistema corresponde as esferas

do mercado e do Estado, orientadas pelo dinheiro e pelo poder. A colonizagdo do mundo da

2 Theodor Adorno (1903-1969) e Max Horkheimer (1895-1973) foram dois dos principais representantes da
Escola de Frankfurt e coautores da obra Dialética do Esclarecimento (1947), marco fundamental da Teoria Critica.
Ambos desenvolveram uma andlise profunda das contradi¢des da modernidade, argumentando que a razdo,
originalmente libertadora, havia se transformado em instrumento de dominacdo nas sociedades industriais
avancadas. Para eles, a chamada razao instrumental, voltada a eficiéncia e ao controle, reduziu a autonomia dos
individuos e favoreceu a reproducdo de estruturas opressoras. Adorno destacou-se também por sua critica a
industria cultural, vista como meio de padronizagdo e manipulagdo das massas. J& Horkheimer introduziu a
distincdo entre razao subjetiva e objetiva, apontando que a redu¢do da razao a sua forma instrumental comprometeu
sua capacidade critica. Ambos influenciaram profundamente Jiirgen Habermas, que foi assistente de Adorno entre
1956 e 1961, embora posteriormente tenha proposto uma reformulagdo mais otimista da racionalidade, centrada
na comunicagdo e no entendimento mutuo.
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vida pelo sistema resulta na desintegrac¢do social, na medida em que a logica instrumental se
impde sobre esferas que deveriam ser regidas pelo entendimento (Dourado, 2020).

Essa colonizagdo do mundo da vida revela-se quando as estruturas de comunicagao
social sao invadidas por racionalidades funcionais e utilitarias, prejudicando a formacao de
consensos auténticos. Habermas entende que a superagdo dessas patologias sociais exige o
fortalecimento da esfera publica e da comunicagdo argumentativa. Como defendem Costa et al
(2019), a TAC resgata a possibilidade de uma sociedade mais deliberativa, onde os individuos,
por meio do discurso racional, possam construir coletivamente os fundamentos normativos da
convivéncia.

A democracia, nesse modelo, ndo se resume ao voto periodico, mas exige uma esfera
publica ativa, plural e informada. Habermas propde a democracia deliberativa como forma de
legitimagdo do poder politico, baseada na participag¢do discursiva dos cidaddos. Esse modelo
democratico apoia-se na racionalidade comunicativa como fundamento das decisdes publicas,
permitindo que a legitimidade do poder decorra da formacao de consensos racionais, € ndo da

mera imposi¢ao de vontades majoritdrias (Dourado, 2020).

4. As fake news e a deterioracdo dos processos democraticos do Estado de Direito no

Brasil

O conceito de fake news ultrapassa a nogdo simplista de “noticias falsas”. Trata-se de
conteudos que simulam a linguagem, o formato e a estrutura do jornalismo tradicional, mas que
sao deliberadamente manipulados — inventados, distorcidos ou retirados de contexto — com
o objetivo de enganar ou manipular. Seu carater enganoso esta diretamente relacionado a sua
aparéncia de legitimidade, o que os torna ainda mais perigosos na sua utilizagdo para
desinformacdo do publico. A defini¢do estrita, portanto, ¢ insuficiente para compreender a
complexidade desse fendmeno, que envolve disputas de poder, estratégias de comunicagdo e
reconfiguragdes tecnologicas do espago publico (Szwako; Ratton, 2022).

As fake news, ou noticias falsas, ganharam for¢a nos ultimos anos, impulsionadas pelo
alcance das redes sociais e aplicativos de mensagens, sendo propagadas com velocidade
superior a de qualquer virus. Um exemplo ocorreu em abril de 2020, quando circulou um boato
de que mascaras importadas da China estariam contaminadas com coronavirus, supostamente
como parte de um plano para instalar o comunismo no Brasil. Apesar de desmentida por
instituicdes cientificas e portais de fact-checking, a noticia gerou grande impacto. As fake news

tém se mostrado frequentes em areas como saude e politica, com destaque para as elei¢des
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brasileiras de 2018, quando campanhas ilegais de disparos automatizados foram associadas por
determinados grupos politicos. Uma pesquisa internacional de 2019 revelou que 86% das
pessoas ja haviam acreditado em ao menos uma noticia falsa, majoritariamente disseminadas
por redes sociais como Facebook e Twitter.

Segundo o historiador Bruno Leal (in Pinsky et all, 2021), a pratica de espalhar boatos
e mentiras ndo ¢ nova: acompanha a histéria da humanidade e provoca reagdes. A Biblia, por
exemplo, condena explicitamente a falsidade, como no mandamento “Nao daras falso
testemunho contra o teu proximo” (Exodo 20:16). O Cédigo Penal brasileiro também tipifica
crimes como falso testemunho, refletindo a importancia de se punir a mentira. Na Psicologia,
ha um disturbio especifico, a mitomania, que define a compulsdo em mentir. Historicamente, a
mentira se manifestou de diversas formas — meias verdades, plagios, fraudes, boatos e
campanhas difamatorias —, demonstrando que sua existéncia ¢ anterior a imprensa moderna.
Assim, fake news podem ser entendidas como relatos falsos que circulam em diferentes
formatos e épocas, desde a tradicdo oral até as plataformas digitais, moldando percepcoes
sociais e politicas.

Portanto, podemos dizer que as fake news t€ém uma longa trajetéria historica, desde a
Antiguidade até os dias atuais, sendo utilizadas para manipular opinides, desacreditar
adversarios e influenciar decisdes politicas e sociais. Na Roma Antiga, Otaviano langou uma
campanha difamatoria contra Marco Antonio, associando-o negativamente a Cleopatra,
enquanto no Império Bizantino, a obra Anékdota de Prodpio espalhava acusagdes duvidosas
contra o imperador Justiniano. No Renascimento, Pietro Aretino utilizou versos satiricos para
atacar candidatos ao papado, criando um modelo que inspirou os futuros “pasquins” europeus.
O século XVII assistiu ao surgimento dos canards, gazetas sensacionalistas francesas repletas
de boatos, enquanto o século XIX, com a popularizacdo da imprensa didria e a reducdo do
analfabetismo, ampliou o consumo de noticias e, consequentemente, a circulacao de falsidades.
Episodios como a fraude do The New York Sun, em 1835, e a ascensdo do yellow journalism
nos Estados Unidos consolidaram uma tradicdo de exploragdo midiatica de noticias falsas,
marcada por manchetes escandalosas e apelos emocionais (Leal in Pinsky et all, 2021, pp.147-
171).

No inicio do século XX, a obra antissemita Os Protocolos dos Sdbios de Sido
exemplificou a combinagdo de fake news e teorias da conspiragdo para justificar perseguigdes

ao povo judeu, sendo amplamente difundida e traduzida, inclusive no Brasil, fomentando 6dio
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étnico e racial. Casos como o “Caso Dreyfus™ na Franca e a propaganda exagerada da Primeira
Guerra Mundial demonstram como as noticias falsas foram usadas para manipular percepgoes
publicas e legitimar acdes politicas. Esses episodios histdricos revelam que a manipulagdo da
informacao nao ¢ um fendmeno recente nem exclusivo da era digital, mas um recurso recorrente
em diferentes contextos historicos, sempre explorando a credibilidade das fontes e a
vulnerabilidade das sociedades a desinformacao (Leal in Pinsky et all, 2021, pp.147-171).

Em 1937, o governo brasileiro divulgou o falso “Plano Cohen”, que alegava um complo
comunista para tomar o poder, gerando panico e servindo de pretexto para Getulio Vargas
instaurar o Estado Novo (1937-1945) com medidas autoritarias. Décadas depois, descobriu-se
que a ditadura argentina (1976-1983) também mantinha uma “usina de noticias falsas” usada
para difamar opositores e manipular a opinido publica. As fake news, porém, ndo se limitam a
contextos politicos ou de guerra: entre as décadas de 1920 e 1950, grandes marcas de cigarro
chegaram a contratar médicos para promover falsamente beneficios do fumo, colocando em
risco a satide de milhdes de pessoas* (Leal in Pinsky et all, 2021, pp.147-171).

Contudo, as fake news no presente adquiriram for¢a sem precedentes com a ascensao
das redes sociais e aplicativos de mensagens, especialmente a partir da década de 2010,
tornando-se um problema global com potencial para desestabilizar democracias e limitar
direitos. Seu alcance ¢ amplificado por tecnologias de comunicagdo, pela era da pos-verdade
— em que a emocdo prevalece sobre os fatos — e pela descentraliza¢do da autoridade do
enunciador. Exemplos como o boato sobre “mamadeiras erdticas” nas eleigdes brasileiras de
2018 mostram como apelos emocionais podem sobrepor-se a razao, alimentando discursos de
medo e polarizagao social.

No campo politico, as fake news constituem um recurso tatico voltado & manipulagao
da opinido publica e a fabricagdo de uma suposta polarizagao social. Elas ndo apenas veiculam
inverdades, mas atuam diretamente sobre os afetos coletivos, reforcando identidades
1deoldgicas e fomentando a logica dicotomica de “nds” contra “eles”. Essa operagdo simbolica
favorece a aceitagdo acritica de conteudos falsos, que passam a ser considerados verdadeiros

por confirmarem crengas pré-existentes dos grupos sociais. Assim, as fake news nao se limitam

3 Alfred Dreyfys foi um oficial do Exército Francés, de origem judaica, que, no final do século XIX, foi vitima de
uma fraude juridica que encenou um escandalo de espionagem, alimentando o antissemitismo da opinido publica
francesa.

4 Cabe registrar que existem exemplos mais recentes de manipulagdo informacional no Brasil, como casos
veiculados durante a ditadura militar, a exemplo de reportagens da Folha de S. Paulo. Contudo, optou-se por nao
aprofundar tais episodios neste artigo, em razdo da limitagdo de espago e do foco na relagdo entre fake news e
democracia nas elei¢des de 2018. A breve contextualizacdo histdorica buscou apenas indicar a longa trajetdria do
uso politico de noticias falsas, sem pretensdo de esgotar o tema.
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ao contetido da mensagem, mas articulam-se com o contexto cultural, emocional e politico de
seus receptores.

Além disso, o termo fake news tem sido apropriado de maneira distorcida por atores
politicos, como Donald Trump e Jair Bolsonaro, que o utilizam ndo para se referir a conteudos
falsificados, mas para deslegitimar o jornalismo profissional e criticas institucionais. Nessa
concepgdo autorreferente, toda noticia que contrarie os interesses do lider ou seu grupo ¢
rotulada como “falsa”, independentemente de sua veracidade factual. Esse uso perverso da
expressao contribui para o descrédito das instituicdes democraticas e enfraquece o papel da
imprensa como instancia mediadora da verdade (Szwako; Ratton, 2022).

A natureza digital das fake news € outro componente central de sua definicdo
contemporanea, uma vez que elas se disseminam com velocidade exponencial em redes sociais
e aplicativos de mensagens, impulsionadas por algoritmos que privilegiam o engajamento € o
sensacionalismo. Contas automatizadas, conhecidas como bots, e perfis falsos sao
frequentemente utilizados para amplificar artificialmente o alcance dessas mensagens. Ao
mesmo tempo, interesses econdmicos e politicos investem recursos significativos na producao
e disseminacdo de desinformacao, tornando o fenomeno ainda mais sofisticado e dificil de
combater por mecanismos tradicionais (Magrani; Oliveira, 2018).

E importante salientar que as fake news se constituem como um fenémeno
multidimensional que combina intencionalidade, aparéncia de veracidade, circulacdo em
ambientes digitais e instrumentalizagdo politica. Elas ndo apenas deturpam a realidade, mas
reconfiguram o campo da comunicacdo publica, tensionando os limites entre verdade, crenca e
opinido. Seu enfrentamento exige ndo apenas acdes pontuais de verificagdao de fatos, mas uma
abordagem integrada e critica, capaz de compreender seus efeitos epistémicos, politicos e
sociais. A defini¢do de fake news, portanto, deve ser pensada ndo como um roétulo fixo, mas
como uma categoria dindmica, situada no cruzamento entre tecnologia, poder e subjetividade.

Recuero (2020) enfatiza que a intensificacdo da circulacdo de fake news no Brasil tem
colocado em risco os pilares fundamentais do Estado Democratico de Direito. Embora a
dissemina¢do de informacdes falsas ndo seja um fendmeno recente, o uso estratégico dessas
noticias em campanhas politicas recentes, especialmente nas eleicdes de 2018, expde uma
dindmica complexa de manipulag¢do da opinido publica que compromete a qualidade do debate
democratico (Recuero, 2020).

A internet e as redes sociais digitais criaram um ecossistema de comunicacdo
descentralizado, no qual qualquer individuo pode produzir e disseminar contetido em larga

escala, sem mediagdo editorial. Essa nova configuragdao informacional, que deveria ampliar o
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acesso a esfera publica habermasiana, paradoxalmente, tem contribuido para a erosdo da
racionalidade comunicativa e para a intensificacao da polarizagdo politica (Ituassu et al., 2019).

Durante o pleito de 2018, um dos casos mais emblematicos de fake news foi o chamado
"kit gay", termo cunhado para se referir de maneira distorcida ao programa "Escola sem
Homofobia". O suposto kit surgiu em 2004, quando o governo federal lancou o programa
"Brasil sem Homofobia", que tinha como objetivo combater a violéncia e o preconceito contra
a populagdo lésbica, gay, bissexual, transgénero, queer, intersexo, assexual e demais
identidades ndo hegemodnicas (LGBTQIAPN+) (Pereira, 2024).

Segundo Santos (2018), no contexto do programa, elaborou-se uma cartilha com videos
de apoio voltada a formagdo de educadores para tratar questdes relacionadas a género e
sexualidade nas escolas, originando o projeto "Escola sem Homofobia". Em 2011, quando o
material estava pronto para impressdo, setores conservadores da sociedade e do Congresso
inicilaram uma forte campanha contraria, acusando o conteudo de estimular o
"homossexualismo" e a "promiscuidade". O governo, sob pressdo, suspendeu o projeto bem
como a distribuicdo do material de divulgagao.

Durante a campanha eleitoral de 2018, Jair Bolsonaro exibiu no Jornal Nacional um
livro de capa roxa, "Aparelho Sexual e Cia", da jornalista Héléne Bruller, afirmando que seria
parte do material entregue em escolas publicas. A alegagdo foi rapidamente desmentida por
agéncias de checagem como a Agéncia Lupa e por reportagens que consultaram fontes oficiais
do Governo Federal, as quais confirmaram que o livro nunca fez parte do programa e nado foi
distribuido em escolas (Santos, 2018).

Apesar disso, a imagem de Bolsonaro segurando o livro diante de milhdes de
telespectadores gerou forte apelo emocional e refor¢ou a desinformacao, demonstrando como
a mentira pode ganhar legitimidade ao ser veiculada por meios de comunicacdo tradicionais.
Esse uso estratégico da mentira ilustra o fenomeno da pos-verdade, no qual emocgdes se
sobrepdem a veracidade dos fatos (Pereira, 2024). Na Figura 1, a foto de Jair Bolsonaro

segurando e exibindo o livro no Jornal Nacional.

Figura 1: Bolsonaro mostrando o livro
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Fonte: Frame do Jornal Nacional. Adaptado de Lery;Santana, 2021

Outro episodio associado ao mesmo contexto foi a participagao de Bolsonaro na Camara
dos Deputados, em 2012, durante o 9° Seminario LGBT, que teve como tema “Infancia e
Sexualidade”. O evento, longe de tratar de “sexualizacdo infantil”’, como alegou o entdo
deputado, abordava a protecdo de criangas que ndo se encaixam em papéis de género
tradicionais, sob o lema “Todas as infancias sao esperanga”. Ao chamar o evento de “nono
seminario LGBT infantil”, Bolsonaro distorceu propositalmente os fatos para causar impacto
emocional. A associacdo de informagdes verdadeiras com elementos manipulados — como a
existéncia da cartilha e o evento no Congresso — reforca a construcao da fake news. De acordo
com Zarzalejos (2017) e Rosales (2017), essa manipulacdo do discurso demonstra como a
apelacdo emocional em tempos de pos-verdade torna irrelevante a checagem factual,
transformando meias-verdades em instrumentos de convencimento eleitoral.

Outro exemplo significativo de fake news ocorreu durante o periodo eleitoral de 2018,
com a circulagdo de uma imagem adulterada da entdo candidata a vice-presidéncia Manuela
D’Avila. A montagem, amplamente disseminada em redes sociais e grupos de WhatsApp,
mostrava a deputada usando uma camiseta com a frase "Jesus ¢ travesti", acompanhada de um
arco-iris — simbolo associado a luta da comunidade LGBTQIA+.

No entanto, a imagem original havia sido manipulada, pois a camiseta, na realidade,
trazia a frase "Rebele-se!". E importante destacar que essa montagem antecedeu inclusive a
polémica gerada pelo especial de Natal do grupo Porta dos Fundos, exibido na Netflix em 2019,
no qual Jesus era retratado em um relacionamento homoafetivo. A Figura 2 ilustra essa

falsificacdo utilizada como instrumento de ataque politico e desinformacao.

Figura 2: Montagem da imagem de Manuela D’Avila com a frase "Jesus ¢ travesti"



17

Manuela & L
@ManuelaDavila - Follow

PRESTEM ATENCAO! Mentiras ndo passarao! Nos ajude a
compartilhar a verdade!

ORIGINAL
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Jesus € Traveg,, rebele-se

NAO COMPARTILHE FAKE NEWS.
DENUNCIE.

12:23 PM - Oct 2, 2018 ®

Fonte: Twitter (Manuela, 2018). Adaptado de lacomini, 2024

Essa fake news mobilizou simbologias religiosas e morais para associar a candidatura
dela e de Fernando Haddad ao desrespeito a fé cristd. Como aponta lacomini (2024), a
instrumentalizagdo da religido pela campanha bolsonarista associou o comunismo a uma
ameaca espiritual, favorecendo uma retdrica de exclusdo e intolerancia religiosa. A reacao de
Manuela D’ Avila as fake news foi marcada por estratégias de comunicacio direta via Instagram,
com uso de linguagem pessoal, videos explicativos e publica¢cdes com instrugdes sobre como
reconhecer e denunciar noticias falsas. Esse enfrentamento evidencia uma nova forma de
comunicagao politica que busca disputar a narrativa em tempo real e recuperar a confianga do
eleitor (Nascimento, 2019).

Fernando Haddad também foi alvo de desinformacao durante as elei¢des presidenciais
de 2018. Um video manipulado, amplamente compartilhado no WhatsApp e no Facebook,
sugeria falsamente que o entdo candidato petista estaria envolvido em um esquema de
corrupgdo, sendo filmado quando supostamente recebia propina. Apesar de rapidamente
desmentida por agéncias de checagem como a Fato ou Fake do G1, a peca desinformativa teve
ampla difusdo e alto impacto simbolico, sobretudo devido ao seu apelo visual e a estratégia
emocional de vinculacdo automatica entre imagem e narrativa criminal (Damasceno-Morais;

Oliveira, 2021). A matéria do G1 na Figura 3 trata da fake News relativa ao video divulgado.
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Figura 3: Video divulgado contendo Fernando Haddad recebendo propina
=wew g1 FATO OU FAKE gz

E #FAKE e-mail que diz que
Fernando Haddad foi filmado
recebendo propina

Mensagem afirma que texto foi publicado pelo G1, mas nenhuma reportagem com esse
conteddo foi publicada no site. Além disso, e-mail utilizado ndo € do Grupo Globo.

‘@ Pesquisa

Por G1

1471072018 16h50 - Atualizado ha 6 anos

FAKE

Fonte: Disponivel no site https://gl.globo.com/fato-ou-fake/noticia/2018/10/14/e-fake-e-mail-que-diz-que-
fernando-haddad-foi-filmado-recebendo-propina.ghtml Acesso em Jul 2025

A verificacdo dos fatos mostrou que o video, na verdade, retratava um caso ocorrido na
cidade de Jacarei (SP), em que o entdo secretario de Finangas, Edio Lopes, foi flagrado
recebendo dinheiro ilicito. Em nenhum momento Fernando Haddad aparecia na gravacao,
tampouco havia qualquer conexdo com o episodio. A mensagem que acompanhava o video,
disseminada por correntes de e-mail e redes sociais, utilizava um titulo enganoso e associava
indevidamente o politico ao conteudo, configurando um exemplo classico de desinformagao
por meio de reaproveitamento de material real com falsificacdo do contexto (G1, 2018).

Esse tipo de estratégia evidencia uma préatica recorrente no ecossistema das fake news,
que ¢ a reutilizacao de conteudos verdadeiros — como imagens ou videos — para induzir a
interpretagdes fraudulentas por meio da alteracdo de legendas, titulos ou narrativas. Tal
mecanismo explora a velocidade e a superficialidade do consumo de informacdo nas redes,
dificultando o exercicio critico do eleitorado e produzindo efeitos duradouros na memoria
coletiva. Ainda que desmentido, o contetido falso tende a persistir no imaginario de parte da
populagdo, especialmente quando refor¢a crencas preexistentes ou discursos previamente
legitimados nos grupos de circulagdo.

No que se refere as urnas eletronicas, narrativas de fraude comecgaram a circular com
forca a partir de 2014, mas se intensificaram nas elei¢cdes de 2018 e, posteriormente, em 2022.

Essas alegacdes, embora desprovidas de base factual, foram sistematicamente reforgadas por


https://g1.globo.com/fato-ou-fake/noticia/2018/10/14/e-fake-e-mail-que-diz-que-fernando-haddad-foi-filmado-recebendo-propina.ghtml
https://g1.globo.com/fato-ou-fake/noticia/2018/10/14/e-fake-e-mail-que-diz-que-fernando-haddad-foi-filmado-recebendo-propina.ghtml
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lideres politicos e reverberadas em redes sociais, criando um clima de desconfianga
generalizada (Dienstbach; Cordeiro; Sabbatini, 2024).

Estudos demonstram que a inseguranga em relagao as urnas eletronicas tem pouco a ver
com falhas técnicas, e muito mais com o enquadramento discursivo que associa as eleigdes a
corrupcdo ¢ ao dominio da "esquerda". A desconfianga se transforma em elemento de
identidade politica, sendo refor¢ada por argumentos morais e simbdlicos (Dourado; Almeida;
Piaia, 2024).

A anélise das imagens nas fanpages de Bolsonaro e Haddad no segundo turno mostra
como as estratégias visuais também colaboraram para consolidar determinadas narrativas.
Enquanto Bolsonaro aparecia com simbolos patrioticos e religiosos, Haddad era representado
em contextos mais institucionais. Essa diferenca estética reforgou os enquadramentos
emocionais que favoreceram o candidato do PSL (Longhi; Oliveira, 2020).

A atuacao do Jornal Nacional também foi questionada no que diz respeito ao processo
eleitoral. Estudos indicam que a sabatina de Bolsonaro e Haddad apresentou assimetrias de
tratamento, com maior hostilidade e interrup¢des dirigidas ao candidato do Partido dos
Trabalhadores (PT), o que contribuiu para um efeito de longo prazo na legitimagdo de
determinadas narrativas (Pereira, 2024).

A proliferagdo de fake news, sobretudo com teor conspiratorio e moralizante, se insere
em uma logica de polarizacdo afetiva, na qual os adversarios politicos sdo tratados como
inimigos morais. Essa logica foi intensificada pelo uso de memes, videos curtos e contetdos
humoristicos, que facilitaram o engajamento e dificultaram a verificagdo factual (Sousa Jinior;
Petroll; Rocha, 2023).

O livro "O Brasil vai as urnas" (Tesseroli; Pimentel, 2019) mostra que a campanha de
2018 foi marcada por um processo acelerado de "hipermidiatizagdo" da politica, no qual os
algoritmos das redes sociais favoreceram a viraliza¢ao de contetidos extremos. Nesse ambiente,
a comunicacao racional e deliberativa perdeu espago para a retérica emocional e polarizante.

Vale salientar que a propagagao de fake news nao apenas compromete a integridade do
processo eleitoral, mas desestabiliza o proprio pacto democratico. Ao transformar a mentira em
arma politica e minar a confianga nas institui¢des, as fake news corroem a legitimidade do
Estado de Direito. Enfrentar esse desafio exige uma combinagao de regulagado digital, educagao
mididtica e compromisso €ético das liderangas politicas e da sociedade civil organizada (Sousa

Junior; Petroll; Rocha, 2023).
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5. Impactos das fake news na opinido publica e na tomada de decisdes nas eleicoes de

2018 no Brasil

A partir da TAC e da Etica do Discurso de Jiirgen Habermas, é possivel compreender
que a difusdo de fake news no processo eleitoral brasileiro de 2018 comprometeu as condigdes
ideais de comunica¢do publica. A racionalidade comunicativa, fundamentada na busca de
consensos auténticos por meio de argumentos validos, foi substituida por uma logica
instrumental, marcada pela manipulacdo emocional e pela circulagdo de informagdes
fraudulentas (Iensue; Carvalho, 2023).

A opinido publica, elemento central da esfera publica habermasiana, tem sido
significativamente afetada pela colonizacdo do mundo da vida por interesses estratégicos e
utilitaristas. Essa colonizagdo ocorre quando os sistemas do poder e do dinheiro, que deveriam
operar de forma funcional e separada da esfera comunicacional, invadem o espago das
interagdes cotidianas baseadas na linguagem, minando a possibilidade de comunicag¢ao livre de
coer¢ao. No contexto politico contemporaneo, especialmente durante processos eleitorais,
observa-se o enfraquecimento dos vinculos entre a racionalidade comunicativa e a formagao
auténoma da opinido publica (Avritzer, 2023).

Em vez de um debate democratico pautado pela razdo, pelo didlogo argumentativo e
pelo entendimento mutuo, o que se verificou foi a apropria¢do das redes sociais por agentes
politicos que empregaram fake news como instrumentos de manipulagdo discursiva, persuasao
emocional e sabotagem do espago publico de deliberagdo. Esses atores se beneficiaram da
logica algoritmica das plataformas digitais, que privilegia o engajamento baseado na
polarizagdo e no sensacionalismo, em detrimento da veracidade e da argumentagao racional. O
resultado ¢ uma esfera publica distorcida, onde prevalecem informagdes enviesadas e
fragmentadas (Recuero, 2020).

Nesse cendrio, o conceito habermasiano de “mundo da vida”, entendido como o espago
simbolico de produgdo de sentido compartilhado entre os sujeitos, foi gradualmente invadido
pela logica sistémica que rege os meios de dominacdo econdmica e politica. A linguagem, que
deveria mediar a compreensao entre os interlocutores, passou a ser instrumentalizada para fins
estratégicos, transformando o discurso politico em ferramenta de controle simbdlico. Esse
fendmeno compromete nao apenas a qualidade do debate publico, mas também a legitimidade
das decisdes coletivas tomadas em nome da democracia (Brigido; Cunha, 2017).

Como destaca Herrlein Jr. (2016), ao invés de promover o entendimento intersubjetivo

necessario a formagdo de consensos legitimos, as campanhas politicas passaram a degradar o



21

espaco comunicativo por meio da imposi¢do de narrativas fabricadas, sustentadas em meias-
verdades e conteidos manipulados. A racionalidade comunicativa, base da democracia
deliberativa proposta por Habermas, foi substituida por uma racionalidade estratégica, cuja
finalidade ¢ a conquista de poder e influéncia, mesmo que a custa da verdade. Esse
deslocamento configura uma grave ameaga a esfera publica democratica e exige respostas
institucionais e culturais que resgatem a centralidade do discurso ético e transparente nas
praticas politicas contemporaneas.

Ao analisar casos como o “kit gay”, a imagem falsificada de Manuela D’Avila ou os
videos adulterados de Fernando Haddad, nota-se que tais taticas e estratégias ndo apenas
desinformaram, mas geraram efeitos emocionais profundos. A polarizagdo afetiva resultante
reforcou identidades grupais hostis ao didlogo, inviabilizando a racionalidade comunicativa
proposta por Habermas (Melo; Silva, 2022).

A Etica do Discurso, ao exigir condi¢des ideais de fala - como igualdade, auséncia de
coer¢do e argumentacao baseada em razdes — foi gravemente comprometida. Os interlocutores
no espaco publico digital foram expostos a campanhas de desinformacdo sistemadtica,
comprometendo a autonomia ¢ a capacidade critica necessarias a tomada de decisao eleitoral
consciente (Magrani; Oliveira, 2018).

As fake news atuaram como instrumentos de coloniza¢do do espago democratico,
distorcendo a formagdo da vontade politica coletiva. A manipula¢do de contetidos, como os
videos falsos e imagens adulteradas, rompeu com os principios de veracidade, verdade factual
e retiddo basilares da TAC. Dessa forma, o processo eleitoral tornou-se um campo assimétrico,
minando os fundamentos éticos da deliberacao (Melo; Silva, 2022).

A desinformacdo comprometeu a confianga nos sistemas eleitorais ao disseminar, de
forma infundada, boatos sobre fraudes nas urnas eletronicas, gerando descrédito nas instituigdes
democréticas e favorecendo o avango de movimentos autoritirios que rejeitam o consenso e a
mediacao institucional. Esse cenario foi agravado pelo uso massivo de redes sociais como
WhatsApp e Facebook, cuja auséncia de moderagdo e arquitetura algoritmica ampliaram a
assimetria informacional, facilitando a viralizagdo de discursos emocionais, conspiratdrios €
moralizantes, o que deteriorou a qualidade do debate publico e silenciou vozes dissonantes
(Emmendoerfer et al., 2022).

Essa configuragdo ameaga o principio habermasiano segundo o qual o poder politico
deve ser legitimado por meio de um processo discursivo inclusivo e racional. Quando a decisdao
do eleitor ¢ determinada por mentiras amplamente disseminadas, perde-se a base moral que

sustenta a soberania popular em uma democracia deliberativa. Portanto, os impactos das fake
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news nas eleigdes de 2018 ndo se limitam a episddios pontuais, mas refletem uma crise
estrutural na esfera publica contemporanea. A racionalidade comunicativa foi substituida pela
logica do engano e da manipulagdo, o que demanda uma urgente reestruturacao das praticas
comunicativas no espago politico (Santos; Leal, 2020).

Nesse contexto, torna-se essencial resgatar os fundamentos da Etica do Discurso,
promovendo educagdo mididtica, fortalecendo agéncias de verificagdo e exigindo
responsabilidade publica das plataformas digitais. Somente assim sera possivel restaurar as
condigdes de fala necessarias a construgao de consensos democraticos e impedir a degradagao
do Estado de Direito (Magrani; Oliveira, 2018).

Em ultima instancia, a reflexdo habermasiana sobre o papel do discurso na legitimagao
das normas sociais aponta para a necessidade de uma democracia deliberativa renovada, capaz
de resistir a colonizagdo do mundo da vida pelas fake news e reorientar a politica rumo ao

entendimento mutuo, a transparéncia e a justiga comunicativa (Recuero, 2020).

6. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados dessa breve reflexao evidenciam que as fake news nas eleigoes de 2018
atuaram como dispositivos de colonizagdo do mundo da vida, ao substituirem o didlogo racional
por estratégias de manipulacdo emocional, rompendo com os principios da agdo comunicativa
e da ética discursiva propostos por Habermas. Esse cendrio provocou uma crise na esfera
publica, na medida em que comprometeu as condi¢des de formacgao da vontade coletiva e minou
a legitimidade do processo democratico.

A analise dos casos selecionados demonstra que a tatica de disseminagdo de contetidos
falsos foi sistematicamente utilizada por determinados atores politicos para deslegitimar
instituicdes, estimular o descrédito nas urnas eletronicas e mobilizar afetos por meio de
narrativas moralizantes. Ao fazer isso, tais estratégias ndo apenas impactaram decisdes
eleitorais imediatas, mas inauguraram uma nova logica de comunicagao politica, marcada pela
irracionalidade e pela hostilidade ao dissenso.

Portanto, o combate as fake news envolve regulamentacdo juridica, investigagdes
parlamentares, atuacdo de agéncias de fact-checking e responsabilizagdo das proprias
plataformas digitais. Embora redes sociais como o Facebook tenham adotado planos de
combate a desinformacao, a velocidade de propagacao e os algoritmos que priorizam contetidos

de alto engajamento ainda favorecem o avango das noticias falsas. Paralelamente, iniciativas
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académicas e educacionais t€ém se mostrado estratégicas, como estudos que analisam técnicas
de manipulagdo e programas de conscientizagdo voltados para fortalecer a capacidade critica
da populagao.

Segundo Bruno Leal (Pinsky et all, 2021), a escola ¢ essencial nesse processo de
combate as fake news ao promover uma formacao cidada baseada na valorizagdo da verdade e
do pensamento critico. Professores podem trabalhar com os alunos a “historia da mentira” e a
relagdo entre fake news antigas e atuais, utilizando atividades praticas, como a criagdo e analise
de noticias falsas simuladas, para desenvolver competéncias de verificagdo de informacdes.
Tais agdes contribuem para formar cidaddos conscientes e preparados para lidar com a
desinformacao na vida cotidiana.

Bem como ¢ urgente a adocao de politicas publicas que combatam a desinformacao e
que promovam a revalorizagdo da comunicagdo ética, participativa e critica. Isso inclui
investimentos em educagdo midiatica, o fortalecimento e democratizagdo da imprensa
profissional, a regulacdo responsavel das plataformas digitais e a constru¢cdo de uma cultura
deliberativa baseada na escuta, na argumentacdo e no respeito a pluralidade. Somente assim

sera possivel restaurar a esfera publica como espaco legitimo de constru¢cdo democratica.
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